 San Juan Bosco
s Empresa Sacial del Estado

Bosconia; Mayo 14 de 2024.

Sefores

Miembros de lunta Directiva

Empresa Social del Estado ~ Hospital San Juan Bosco Empresa soclal del Estado
Atencion: Dr. Jorge Patifio Gomez

Alcalde Municipal

Presidente.

Bosconia.

ASUNTO: Entrega y Radicacion del Dacumento PLAN DE GESTION DE LA E&SPRESA SOCIAL DEL
ESTADO — HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA, DEPARTANENTO DEL CESAR,
PERIODO FHO INSTITUCIONAL DE LA GERENCIA ESE. 01/04/2024 —31/03/2028.

Estimados Miembros de funta Directiva:

Actuando de conformidad con el Numeral 73.1 de fa Ley 1438 de 2011; que establece que el
Gerente de la Empresa Social del Estado debera presentar a la Junta Directiva el proyecto de plan
de gestion de esta, dentro de los treinta (30) dias hdbiles siguientes al inicio de su periodo fijo o
sea con plazo hasta el 14 de mayo de 2024, nos permitimos entregar y radicar el Plan del Asunto;
para su andlisis, los ajustes que consideren necesarios dentro de las condiciones y metodologia
que definid el Ministerio de Salud y Proteccion Social, especialmente las referidas a las Matrices
2,3y 4 de las Resoluciones 408 y 1097 de 2024 en nuestro nivel de prestacién de servicios de baja

resolutividad.

En consonancia con lo anterior, como miembros de la Junta Directiva de nuestro Hospital Publico
ESE HOSPITAL SAN JUAN BOSCQ; deben atender el numeral 73.2 de fa misma ley comentada en el
sentido de que deberdn aprobar, ef plan de gestion entregado, dentco de {os guince (15) dias
hdabiles siguientes a esta radicacion y presentacion es decir hasta el 4 de Junio de 2024.

Como Quiera que el Tercer indicador del Area de Direccion y Gerencia de! Presente plan de Gestion
radicado, en el contexto de nuestro Sistema Integrado de Planeacidn de la ESE, as el Indicador
GESTION DE EJECUCION DEL PLARN DE DESARROULO INSTITUCIONAL — PO en este ¢aso de nuastro
periodo fijo Abril 1 de 2024 — Marzo 31 de 2028, Tendremos listo dicho Documento PDI el proximo
20 de mayo de 2024, el cual entregaremos y daremos alcance a fa radicacion del Presente Plan de
Gestién a cada miembro el préximo 20 de mayo de 2024, sugerimos que se efectué la sesion de
Junta Directiva para Aprobacidn de ambos Planes entre el 21 y el 31 de mayo de 2024, para lo cual
se deberd concertar la fecha en los términos estatutarios v en consanancia con fa agenda del
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Sefior Alcalde Jorge Patifio Gémez como Presidente de nuestra junta directiva y cumplir los
objetivos comunes propuestos en este sentido.

Cordial Saludo,

A
(.2('// /(4 Cf /d/‘:cce{,c.:ﬁ:l / .

¥Ana Sofia Maldonado Torregrosa
Gerente ESE HOSPITAL SAN JUAN BO5SCO.
Anexo: Lo enunciado.
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PLAN DE GESTION DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - HOSPITAL
SAN JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA, DEPARTAMENTO DEL
CESAR, PERIODO FIJO INSTITUCIONAL DE LA GERENCIA DE LA ESE.
ABRIL 1 DE 2024 - MARZO 31 DE 2028,

PRESENTACION

Ei Plan de Gestion de las Empresas Sociales del Estado — Hospitales Publicos
Colombianos, como el que nos ocupa, es un plan que consta de los componentes
de direccién y gerencia, adminjstrativo y financiero y clinico asistencial, cada uno
con sus indicadores que son iguales para todos los niveles de complejidad de los
hospitales pubhcos en los: dos componeéntes primeros y difieren del primer nivel de
complejidad del.indicador 21 al 26 y segundo y tercer nivel de complejidad los
indicadores 11 al 20 en la matriz establecida por la normatividad vigente, del

ministerio de salud. péra tal fin g

El Ministerio de Saiud y Protecclon Social oblsga a log Gerentes de los Hospitales
Publicos — Empresas Sociales del Estado; a que una vez posesionados tienen 30
dias habiles siguientes; para que presenten para aprobacion de ia Junta Directiva
de su ESE, ESTE PLAN DE GESTION, con las lineas de base y compromisos
establecidos en Ios componentes descritos, - con sus indicadores y metas de
logros de acuerdo a Ia matriz de calificacion anual-y que la Junta Directiva de la
Empresa Social del Estado debera aprobar dicho ‘plan de gestién para todo su
periodo fijo, dentro de Ios qumce (15) dias habiles siguientes a la presentacion del

mismo.

El Plan de Gestion de las Empresas Sociales del Estado — Hospitales Publicos
Colombianos, como el que nos ocupa, es de vital importancia, para el seguimiento
a la gestion de esta Administracion de la ESE, el cual iniciamos y registramos la
responsabilidad de cumpllr con sus indicadores y metas preestablecidas en sus
matrices aplicables y estandarizadas, desde el pasado 1 de abril de 2024 hasta
marzo 31 de 2028 vy es base para nuestra permanencia en el cargo, de
conformidad con [a calificacion anual que debe realizar fa junta directiva de la
ESE., a los informes de gestion que debemos presentar todos los 1 de abril de
cada afo del periodo fijo comentado, siempre y cuando hayamos ejercido nuestra
labor de enero 1 a diciembre 31 de la vigencia anterior a evaluar.

De acuerdo a lo anterior y de conformidad con las normas vigentes, el Plan de
Gestion de Nuestra ESE hospital Publico, sera el pivote de nuestras
responsabilidades de ejecucidén de sus indicadores establecidas en |Ia
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normatividad vigente y sus matrices e indicadores y responsables pertinentes, del
Sistema Integrado de Planeacién de la ESE ~ SIPLESE, del Modelo de Prestacion
de Servicios de Salud de la ESE, en cumplimiento del Decreto 441 de 2022 y
atendera las siguientes reglas de dinamizacién de sus tareas, actividades,
procedimientos con sus momentos y pasos, procesos, metas y resultados,
sistemas integrados, principios del sistema de salud y cumplimiento de fas
politicas publicas inherentes al grupo de indicadores calificables, de acuerdo a la
capacidad técnico cientl‘fica de nuestro primer nivel de complejidad a saber:

o La evaluacion del informe anual sobre el cumplimiento del plan de gestion
que debe presentar. e Director o Gerente, a mas tardar el 1 de abril de cada
afio, debera realizarse: sobre los resultados obtenidos entre el 1°. De Enero
yel 31 de diciembre de la vigencia inmediatamente anterior.

o Si el director 6 Gerente no se desempefio en la totalidad de la vigencia a
que refiere este articulo, no se realizard evaluacién del plan de gestion
respecto de dlcha vigencia, pero eso no impide que deba presentar dicho
informe, para que la junta directiva ejerza sus funciones de monitoreo,
seguimiento y evaluacion de la gestion, como proceso de mejora continua
que le otorgan sus competencias y funciones legales, concomitante con la
rendicién de cuentas fiscales y ciudadanas.

o Para efectos de la evaluamon situaciones administrativas como licencias
(remuneradas y .no remuneradas), vacaciones.y permisos, asi como
suspensiones’' 0 separaciones en el ejercicio de las funciones propias del
empleo, .no interrumpen el desempeno del Gerente de la ESE; para el
periodo de la vigencia a evaluar;: ni el cumplimiento del plan de gestion y
sus metas.

o Los Indicadores que corresponden a la Matriz de este PLLAN DE GESTION;
que la normat;vidad wgente realizdé cambios en sus férmulas, cumplimiento
y reportes, ya sean de direccion, administrativos y financieros o clinico
asistenciales, deberan actualizarse sus férmulas vy, por ende, adoptarse en
la aprobacion del presente PLAN DE GESTION por paite de la Junta
Directiva, lo mismo que sus aplicativos, guias o rutas de soportes de
medicién, monitoreo, seguimiento y evaluacién.

o LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - HOSPITAL SAN JUAN BOSCO
DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA, DEPARTAMENTO DEL CESAR solo
aplicara los indicadores del area clinica o asistencial gue les correspondan
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de acuerdo con su nivel de atencion, definido en el acto administrativo de
creacion, independientemente de que a futuro tenga habilitados servicios
complementarios de mediana y/o alta complejidad.

Cuando Uno de los Indicadores No aplique para la ESE, porque no hace
parte de su capacidad técnico-cientifica o cumplimiento de exigencia de la
norma aplicable del sistema de salud vigente, el valor de la calificacion en la
evaluacion por parte de la Junta Directiva de ta ESE; se prorrateara en
partes iguales en los demas indicadores que componen su Area de gestion
de Direcci6n y/o gerencia; Administrativo y Financiero o Clinico asistencial.

Cuando:La. Junta;: Dlrectiva tenga como soportes los Resultados de los
|nd|cadores emltldos ‘por la Superintendencia Nacional de Salud, Los
emitidos por a Ficha técnica del SIHO del Ministerio de Salud y demas
soportes de Ias entldades del Sistema de Salud,; los demas indicadores
deberan tener como soportes los respectivos aplicativos de monitoreo,
seguimiento ‘y eva[uamén que adopta la Gerencia de la ESE con sus
actores responsables ya sea via los Grupos internos de Trabajo y equipos
creativos — GITECE los Comités Funcionales y de Gestion establecidos en
las matrices en la ESE y/o los responsables de las Areas y unidades
funcionales de tenencia y manejo del indicador, para lo cual la Gerencia de
la ESE lo adopta mediante acto administrativo y es refrendado en la
presenie aprobaCIon del PLAN DE GESTION por parte de la Junta
Directiva de Ia ESE

El Presente PLAN DE GESTION, es el ‘resuitado de las actividades
desarrolladas por esta Gerencia y. los Grupos Internos de Trabajo y Equnpos
creativos deé fa ESE - GITECE para en forma sucesiva, pero no lineal sino
mas bien a manera de ciclo continuo, desarrolla en su implantacion,
dinémica e implementacion las fases que le demanda las normas iniciales
reglamentanas que’'se conservan como 'son la Fase de preparacion;
formu!acron _aprobacion; e}ecucsén y fase de evaluacion.

Para Ias sesiones de evaluacién de la gestion y resultados de esta
Gerencia de periodo fijo, se designara secretario ad hoc dentro de unos de
sus miembros de la Junta Directiva a excepcién de su Presidente, por
votacion mayoritaria simple, ya que el titular en la Junta Directiva lo
desarrolla dicho cargo y es pertinente evitar influencias indebidas y/o
conflicto de intereses.
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Por ende, estamos Seguros que este Plan de Gestion que presentamos para
aprobaciéon de la Junta Directiva de Nuestra EMPRESA SOCIAL. DEL
ESTADO - HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA
CESAR, debera contribuir mediante procesos de mejora continua y
cumplimiento estricto de los estandares exigidos para la permanencia en €l
cargo, en Una gestion de esfuerzos de trabajo en equipo, valores y centrado en
el usuario/paciente, que permite alcanzar Resulltados de un hospital
clinicamente seguro y aufosostenible econdmica y financieramente,
cumpliendo con el"mandato que nos. otorgaron para Dirigitlos con eficiencia,
eficacia, economia, equidad .y ecologia, donde el usuario/paciente se le
garantiza et derecho fu damental de su salud.

Eig r'_"r
R S

Lo anterior, condmonado a nuestro nivel de resolutividad; a los problemas de
salud y de r;esgo como bsen meritorio y necesidades de atencién como bien
socioeconémico de cadena de valor social en salud, que demanda [a poblacién
de su area de gestlon sanitaria; en donde la atencién primaria y ef modelo
preventivo y predictivo rmpuisado por el. goblerno hacional a través de sus
equipos basicos ‘de salud y las redes mtegradas @ integrales son trazables y
transversales a las sinergias de capacidad de respuesta, como sistema
territorial de sa!ud para la vida.

ANA SOFIA MALDONADO TORREGRDSA
Gerente ESE '
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A. ; DE DONDE PARTIMOS?
1. Normograma de la Resolucién 408 y 1097 de 2028

Para atender la Normatividad Vigente que nos obliga como Gerente de la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL
MUNICIPIO DE BOSCONIA .CESAR, a Presentar EL PRESENTE PLAN DE
GESTION, del- periodo fijo 4 bril “1 de 2024 — Marzo 31 de 2028, parte del
procedimiento que. adelan  Alcalde Municipal en su discrecionalidad, dandole
aplicacién al arficulo 20 de ia ‘Ley 1797 del 13 de julio de 2016 “Por la cual se
dictan d|Sp03|C|ones que reguian la operacién del Sistema General de Seguridad
Social en Salud y se dictan otras disposiciones y a sus reglamentarios, el Decreto
1427 del 1° de septlembre de 2016 que estableci6 /los mecanismos de
cumplimiento de la! evaluamon de competenmas y proceso de nombramiento de
requisitos de capaCIdad y experiencia con las normas concomitantes y la
Resolucién 680 del 2 de septiembre de 2016«por la cual se sefalan las
competencias gue se_deben demostrar para ocupar el empleo de gerente o
director de las Enﬁpfesas_ Sociales del Estado», que segtn su articuio 39
establece las competencias y conductas asociadas que se evaluaran al candidato
o candidatos que /aspiren a acceder al empleo de gerente o director de las
Empresas Sociales déE Estado — Hospitales PL’[blicos :

En cuanto a la obligacnon de ‘Presentar para aprobacién de la Junta Directiva de
nuestra EMPRESA-SOCIAL DEL ESTADO -~ HOSPITAL SAN JUAN BOSCO
DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA CESAR, el PRESENTE PLAN DE GESTION, lo
hacemos en cumpllmlento del siguiente normograma hasico:

“ Ley 1438 de Enero 19 de 2011 "Por medio de la cual se reforma el
Sistema General de Segundad Social en Salud 'y se dictan otras

dlsposmiones

“ARTICULO 72. Eleccién y evaluacion de Directores o Gerentes de
Hospitales. La Junta Directiva de la Empresa Social del Estado del orden
territorial debera aprobar el plan de gestion para ser ejecutado por el Director o
Gerente de la entidad, durante el periodo para el cual ha sido designado y
respecto del cual dicho funcionario debera ser evaluado. Dicho plan contendra,
entre ofros aspectos, las metas de gestion y resultados relacionados con la
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viabilidad financiera, la calidad y eficiencia en la prestacion de los servicios, v las
metas y compromisos incluidos en convenios suscritos con la Nacién o con la
entidad territorial si los hubiere, y el reporte de informacidn a la Superintendencia
Nacional de Salud y al Ministerio de la Protecciéon Social. E! plan de gestion
debera ajustarse a las condiciones y metodologia que defina el Ministerio de la
Proteccion Social. La evaluacién insatisfactoria de dichos planes serd causal de
retiro del servicio del Director o Gerente para lo cual se deberd adelantar el
proceso que establezca en |a presente ley......... ?

“ARTICULO 73. Procedimiento para la aprobacién dei Plan de Gestién de las
Empresas Sociales del Estado del orden territorial. Para la aprobacion del ptan

de gestion se debera segu' el lgulente procedimiento:

73.1 El D[rector 0 Gerente dé la Empresa Social del Estado debera presentar a la
Junta Directiva el. proyecto de plan de gestion de esta, dentro de los treinta (30)
dias habiles S|gulentes a su posesion en el cargo, o para los ya posesionados a
los treinta (30) dias habiles siguientes a la expedicién de la reglamentacion. El
proyecto de plan de _gestion deberé ajustarse a las condlcmneS y metodologia que
defina el Ministerio de la Proteccién Social.

73.2 La Junta Dlrectlva de la respectiva Empresa Social del Estado debera
aprobar, el plan de gestuon dentro de los quince (15) dfas habiles siguientes a la
presentacion del p[an de gestion. _

73.3 El gerente podra presentar observaciones.al plan de gestlén aprobado en los
5 dias hébiles siguientes a su aprobacion, y se resolvera dentro de los diez (10)
dias habiles S|gmentes ‘

73.4 En caso de que 'Ia Junta Directivé'no apﬁjebe el proyecto de plan de gestion
durante el término aqui establecido, el plan de gestlon inicialmente presentado por
el Director o Gerente se entendera aprobado.”

“ARTICULO 74, Evaluaclén del Plan de Gestlén del Dlrector o Gerente de
Empresas Sociales del Estado del orden territorial. Para la evaluacion de los
planes de gestion, se debera dar cumplimiento al siguiente proceso:

74.1 El Director o Gerente de la Empresa Social de! Estado del orden territorial
debera presentar a la Junta Directiva un informe anual sobre el cumplimiento del
plan de gestion, el cual debera ser presentado a mas tardar el 1° de abril de cada
afio con corte al 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior. Los contenidos
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del informe y de la metodologia seran definidos por el Ministerio de la Proteccion
Social.

74.2 La Junta Directiva deberd evaluar el cumplimiento del plan de gestién del
Director o Gerente, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
presentacion del informe de gestion.

74.3 Los resultados de [a evaluacion se haran constar en un acuerdo de la Junta
Directiva, debidamente motivado, el cual se notificaré al Director o Gerente quien
podra interponer recurso de.reposicion ante la Junta Directiva dentro de los cinco
(6) dias hablles s;gwentes a u'notlf;camon

74.4 La demsmngﬂde, la Junta.;D:_rectNa tendra recurso de reposicion ante la misma
junta y de apelacién“en el efecto suspensivo, ante el Superintendente Nacional de
Salud, para resolver dschos recursos se contara con un-término de quince dias
(15) héabiles. 7
74.5 Una vez cumplido el proceso establecido en ¢l presente articulo y en firme el
resultado de la evaluacion y esta fuere insatisfactorio dicho resultado sera causal
de retiro del servmlo del Director o Gerente, para lo cual la Junta Directiva dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes a haber quedado en firme el resultado de la
evaluacién, debera;solicitar al nominador con caracter obligatorio para este, la
remocién del Dlrector o Gerente aun sin terminar su periodo, para lo cual el
nominador debera expedir el acto administrativo correspondiente dentro de los
cinco (b) dias hablies s;guuentes contra este acto procederan los recursos de ley.

74.6 La no prese'ntac;on ‘del proyecto de plan de gestion o del informe de
cumplimiento del plan de gestién dentro de los plazos sefialados en la presente
norma, conllevara a que la Superintendencia Nacional de Salud, en los términos y
plazos establecidos. para tal fin, produzca de manera mmediata la evaluacion no
satisfactoria, la cuai sera causal de retiro.”

R Resolucié’n 710 de Marzo 30 de 2012, “Por medio de la cual se adoptan
las condiciones y metodologia para la elaboracién y presentacion del plan
de gestion por parte de los gerentes o directores de las empresas sociales
del Estado del orden territorial, su evaluacién por parte de la junta directiva,
y se dictan otras disposiciones”, establecidé y adoptd las condiciones vy
metodologla para la elaboracién y presentacién del plan de gestiéon por
parte de los gerentes o directores de las empresas sociales del Estado del
orden territorial y su evaluacion por parte de la junta directiva.
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Deroga en su totalidad |la Resoluciéon 0473 de 2008

Queda vigente su Anexo N° 1 Condiciones y metodologia para la
presentacién y evaluacién del pian de gestién.

Su Anexo N°. 2 Indicadores y estandares por areas de gestion, fue Modificado por
el art. 1, Resolucién Min. Salud 743 de 2013.

Su Anexo N° 3. Instructlvo ‘para la calificacion. Fue Modificado por el art. 1,
Resolucion Mln Salud 743j e: 0.13

Su Anexo N°. 4 Matnz de caflf:ca(:lon fue Modificado por el art. 1, Resolucién Min.
Salud 743 de 2013

Se mantiene el Anexo N°. & Escala de resulte;dos

Su Articulo 3°. Esténdares e indicadores de evaluacmn Modificado por el art, 2,
Resolucion Min, Sa!qd 743 de 2013.

% Resolucién 743 de Marzo 15 de 2013 Ministerio'de Salud y Proteccién
Social, Por la cual se modifica la Resolucién 710 de 2012 y se dictan otras
daspos:c;ones

Modifica los Anexos niimeros. 2, 3 y 4 del articu[o 2° de la Resolucién namero
710 de 2012, con el objeto_de estabiecer las condiciones y metodologia para ia
elaboracion, presentamon y evaluacion del plan de gestion por parte de los
Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del Estado del orden territorial, su
evaluacion por parte de la Junta Directiva. Igualmente, modifica el articulo 3° de
dicha resolucién y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

o Reso!umon 408 de Febrero 15 de 2018 Por la cual se modifica la
Resolucién 710 de 2012, modificada por la Resolucidén 743 de 2013 y se
dictan ofras disposiciones.

Sustituye los Anexos 2, 3, y 4 de la Resolucion 710 de 2012, modificada por la
Resolucién 743 de 2013 y modifica el paragrafo del articulo 3o de la Resoclucion
743 de 2013.
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% Resolucién 1097 de Marzo 27 de 2018 Por medio de la cual se corrige la
Resolucién nimero 408 de 2018.

BRRECC s

Corrijase el error formal contenido en el Anexo nimero 2 Indicador numero 25,
pagina 09, Proporcién de reingreso de pacientes al servicio de urgencias en
menos de 72 horas.

Corrijase el error formal contenido en el Anexo nimero 3 Indicador ntimero 4,
pagina 13, Riesgo Fiscal y Financiero.

2. Estructura de Ia Matrlz de Gestlon por Areas; Indicadores y Responsables
Aplicables en Ia ESE

2.1 Anexos 2y 3 de Ias Reso[uclones 408 de Febrero 15y 1097 de Marzo 27
de 2018. t _

2.11 ESTRUCTURA DE LOS INDICADORES DEL AREA DE DIRECCION Y
GERENCIA DE LA ESE

INDICADOR 1: MEJORAMIENTO' CONTINUO DE CALIDAD APLICABLES A
ENTIDADES NO ACREDITADAS CON Y/O SIN AUTOEVALUACION EN LA

VIGENCIA

10OR

d e : g
VEDRAVIENTO AJMANTENER LA
CONTINGO DE ACREDITACION 5) A’mﬁﬁ nE
1 CALIDAD APLICABLE [ INDICAGOR NOYVAAL | AUTOEVALUACION EN B"DOCUJE‘!Tb .DE
A EHTIDADES LA VIGERTIA .&:UTDEVA}.UAQO‘I
ACREDITADAS EVALUADA>=3.5 3
DOCUMENTO OE
] MEJORAMIENTO | PROMEDIO DELA e A 420 AUTOEVALUACION
CONTINUO DE | CALIFICACION DE ; VIGENCIA EVALUADA Y
CALIDAD AUTOEVALUATION VIGENCIA ANTERIOR
EN LA Vi
APLICABLES A ol PO,
ENTIDADES NO EVALUADA/ ULA
LA ACREDITAGION GONTRATO DE
ACREDITADAS | PROMEDIO DE (A
FORMALIZADA CON POSTULAGION
coH CALIFICACION DE e
AUTOEVALUACION | AUTOEVALUACION CONTRATO ~
EH LA VIGENCIA DE LA VIGEGIA ACREDITACION EN
NIVEL LIl | wmeros ANTEROR e | - cermFicacion be
EVALUADA ACREDITACION
AUTOEVALUACION
COMPLETA £ LA DOCUMENTO DE
! sty VIGENCIA EVALUACION
CALDAD EVALUADA
APLICASLES A INDICADOR
ENTIDADES RO ' -
ACREDITADAS SN NOMINAL  [POSTULACION PARA
AUTOEVALUAGION LA ACREDITACION CONTRATO DE
EN LA VIGENCIA FORMAUZADA CON POSTULACION
ANTERIOR CONTRATO
13
Ac&ﬂrg&&.im CERTIFICACION DE
EVALUADA ACREDITACION
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SILAESE KO TUVD SILAESE KO TUVO SILA £SETUVO
SILAESEFERDIOLA | SEGUNENTOPOR1A | SEGUMIENTOFORLA SEGUNIENTO POR LA
ACREDITACION ENLA | ENTDAD ACREDITADGRA [ENTIDAD ACREDITADORA [ENTEIAD ACREGTADORA Y
MEJORAMIENTO | IBEXCI EvALUADA | PERO SE AUTOEYALLO Y | FERO SE AUTOEVALID Y VANTUVO LA
CONTMUO DE OETHOBENOSDEZS [ OBTUVO ENTRE3Y 3,43 ACREOITACION
CALIDAD G TR0 SEGUNENTO
ApLcAatea | fRLakoean )
ACAEDITADORAY KO N
ENTIDADES  {nesion sUTOEVALURCION WO TUNO SEGUMENTO FOR
LA ENTIDAD ACRED{TADORA
ACREDITADAS [ENLAVIGENCI EVALUADA EN T oy
O TOSOS 108 PERG SE AUTOZVALUO ¥
E3TANDARES DE 03ITINO 350 KAS
ACREDTACION QUE LE
AFCAN
0 5 S | 3 5
e O U 4] ELRESULTADODELA | ELRESULTADODELA | ELRESULTASODE LA
ot . COMPARACION ESTA COVPARACION ESTA | COVPARACION ES WAYOR
LAVGENS A ANTERDR
. s | DI AbOR 503 DE 1y ENTREA Y 1,10 ENTRE 1,51 3,19 GIGUALA 12
LA ESE GETAWO LR
DIRECCION Y. E ACREDITAGION EN LA
iy NC S 1 3 VIGENGIA FVALUADK |
‘GERE 18 B N 3 LA ESE KO REALTD LA ESE FUE FOSTULADA A LA
T P Y Il ;| acrenmanis con} uaormuson evia F"“““:;"“s‘"“;‘;om-“
- : N S vk
U EHLAVIGERCIA | 10 e FORVALZY CONLA FAUA
: d ANTERIOR hhartepees DEL CONTRATO ENTRE LA
iy v ESE ¥ LA EWTDAD
. ALREOTARGRA DURANTE LA
VIBENC I EVALLATA
Sl o T 3 5
! H UA ESE KO REALZO UA EBE DURENTE LA
5 : MEJORAMENTO § AUTGEVALUACON ENLA VISENCIL EVALUEDA
i : CONTINUO DE VGENCIA EVALUADA, DE REALED ALTOEVALUACON A&Eﬁﬁfgm&ﬁ
CHDADPARA | I e e FaTADEs QuELE | YRECH EVALURDA
: ENTEYADES KO - o
§ d 2oLy APLCAY o
i = ACREDITADAS $ TREST R FOSTULAGA AR |
H i AUTOEVALUACON ECALLAC DN EXTEARAFOR LA
@ ! y ENTOMAD ACRESTATDIAY
H EN L‘A VIGERCLA . DLPAFOSTULAC OV $2
ANTERIGR FORMALON CON LARIMA GEL
H . CONTRATO ENTRELAESZ Y LA
ENTORD MCREDTACLTA
CLUSANTE LAVGENC (A EWALIAD A

INDICADOR 2: EFECTIVIDAD EN LA AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO
CONTINUO DE LA CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD _

F

d : e f g
LR 7Y IRAERG DE ACCIONES DE
‘ " EFECTIVIDAD EN LA " | wonastizuaos
El AUDITORIA PARA EL | - wotomss, o
I NIVEL LI} - MEJORAMIENTO AGCIONES DE > 0= g0 | SUPERNTENDENCIA
‘1 SYH | CONTNUODELA | ismmvers 90 | nactonat pE saLu
LT P E . cALIDAD DE LA VIGENC14 DERVADAS DE LOS
: - |." PLANES DENEORA DEL
: ATENCION EN SALUD - }coveoname pe avpitora
i REGISTRADDS B EL PAVEC a
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ESEE BE 3 B R

4 $1EL RESULTADO DE | §1EL RESULTADO DE ; §1 EL RESULTADO DE
EFECTMDADEN | ° 4 toupaARACION | LACOVPARACION | LACOMPARACION
LA AUDITORIA | ARROIO UNVALOR | ESTAENTREOS5TY | ESTAENTREO,T1Y

S1£L RESULTADO DE
LA COVPARACION ES

1

|

ZDl[‘?ECGIOlﬁl Y NIVEL LIl | e TARAEL MEKOR (KGUAL A D28 0,70 085 VAYORC KUALACS)
,

“hneiow | 2 [MWELW kR

L PICIADO LA

CALWAD BELA | appjeacksn DE

ATENCIONEN | yeropoLoGias De
SALUD HEJORAMENTO

coNTRUQ b

g

INFORME DEL RESPONSABLE DE PLANEAGION
Y | meeo pesETasoR. DE LA ESE, DE LO CONTRARID, INFORME DE
|| GESTION DE |Fwroreamosuy) ; CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD. EL
L | EECUCION A e ;| INFORME GOMO MINIMO DEBE CONTENER, EL
3 NiV%L DEL PLAN.DE | Eatiscovsweroce | o _ o o4 | LISTADO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO
LHY Ml | pEsarroiLo o ™% [ ANUAL DEL PLAN DE DESARROLLO APROBADO
! ‘ ROCRAVADAS £ LA PROGRAMADAS EN LA VIGENCIA OBETO DE
{  |INSTITUCIONAL | wcsren osere oe EVALUACION, INDICANDO EL ESTADO DE
R eanmdor . CUMPLIMIENTO DE CADA UNA DE ELLAS

{SUNO); Y EL CALCULO DEL INDICADOR

[ 1 3 R -
. L SIEL RESULTADO | SIEL RESULTADO iSIEL RESULTADO $1£L RESULTADO
: A GESTION DE {ARROJOUNVALOR] ARRCJO UN ARROJOUN |  ARROJOUN
DIRECCION Y i NIVEL EJECUCION DEL! MENOROIGUALA | VALORENTRE | VALORENTRE | VALOR MAYOR O
3" “PLAN DE- 0,50 081Y070 | 07iY0,89 | IGUALAD90

WY I | DEoARROLLO | sixsoene |

i INSTITUC[ONAL CUENTA CON PLAN
: | OPERATIO ANUAL

2.1.2 ESTRUCTURA DE LOS INDICADORES DEL AREA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA DE LA ESE.

INDICADOR 4: RIESGO FISCAL Y FINANCIERO
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A .. b c d - e f : g
NNECI;OI}:: Y AD %PE?ON ADODPS_ION ACTO ADMINISTRATIVO
: MEDIANTE EL CUAL SE
FINANCFERA Y CATEGORIZA RIESGO PROGRAMA : PROGRAMA ADDPTC EL PROGRAMA
ADMINIASTRATIVA 4 1 CION DE FISCALY DE : DE | DE SANEAMIENTO FISCAL
! RIESGO  FINANCIERQ SANEAMIENTO  SANEAMIENT | Y FINANGIERO PARA LAS
| MEDIO O FISCALY . OFISCALY  ESES CATEGORIZADAS EN
;
!

ALTO FINANCIERO . FINANCIERO . RIESGO MEDIO O ALTO

v : o S| DURANTE LA VIGERCIA
b Pk I DURANTE LA EVALUADA LA ESEFUE |

. : VIGENCIA EVALUADA CATEGORIZADA POR EL

e NIVEL 41 Y Bt : LA ESE FUE

R Y MINISTERIO DE SALUD Y

S J . CON 3 CATEGORIZADA POR PROTECCION SOCIAL EN

FINANGIERAY | |catesone| meseo | ELiiSrinesy

ADMINFASTRATIVA 4 i ACION DE | FISCALY {“3ocial en RIESGO. #0 FUE ADOPTADO EL.
. i )
: 0% RIESGO | FINANCIERO | MEDIOOALTO ¥ KO SANEAMENTO FRCALY |
MEDIO O .} FUEADOPTADO EL FINANCIERO ENEOS |
i ALTO ; PROGRAMA DE TERMINOS PREVISTOS EM |
I SANEAMIERTO FISCAL A NORMATIVIDAD
Voot ¥ FRIANCIERO VIGENTE

INDICADOR 5: EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR RELATIVO
PRODUCIDA

e

f(o.asro DEFNICIONIIENTOY |
! OPERACION COMERCIALY - :
| PRESTACION DESSRVIGOS i FICHA

i COMPROVETIDOS LA VIGENCIA . ‘ :
R EVOLUCION DEL - sy P 5 LapAGNA
s § zvumcro.wuwmo DEWVR :
) o MWNEL LY HICON GQ«STO POR é PRODUCIDAS BN LA | WEB DEL
5_ CATEGOREACION - : ! VIGENGIAVGASTO DE ; < 0.90
- . DERIESGO MEDIO . UNIDAD DE | poceyousmesnro v oreacion | : SHO DEL
S 0 ALTO VALOR RELAHVOj‘ COMER(CIAL Y PRESTACION DE ¢ MINISTERIO :
N - SERVICIOS COMPROMETIDO EN - -
o : PRODUGDA (1} 3 LA VIGENCIA ANTERIOR EN . DE SALUD ¥
: | VALORES CONSTANTES DEL ARG . PROTECCION -
L. OBETODEEVALIACION ¢ SOCIAL {2)
| MHUBIERO DE UVR PRODUCIDAS | :
|-~ B LA VIGENCIA ANTERIORY

: FERE RS | o ’ EVOLUC!OHDEL s - SIE"L- e e B
Pooul o GASTO POR i i
| EINANCERA ¥ NVELLEY CON | OASTOPOR | SrEL INDICADOR | oo e o ESIEL INDICADOR | S{EL INDICADOR |

ADMINISTRATIVA | & {CATEGORZAGION| Ty, op™ . ARROJAUN | oo sy | ARROJAUN | ARROJAUN
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INDICADOR 6: PROPORCION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO
QUIRURGICO ADQUIRIDOS MEDIANTE LOS SIGUIENTES MECANISMOS: A)
COMPRAS CONJUNTAS, B) COMPRAS A TRAVES DE COOPERATIVAS DE
ESES. C) COMPRAS A TRAVES DE MECANISMOS ELECTRONICOS.

: [
| CERTIFICACION SUSLRITA FOR BL REV,SOR FACAL, BN CASD
DE KO CONTAR CON FEVISOR RSCAL SUSCRTA POREL

& f
© VALOR TDRTAL ADQUFSCHONES
'DE FECAYENTOS ¥ HATERAL

oym L

E) COMPRAS A TRAVES DE

TESES; ¢ COMARA A TRAVES DE

WATERAL MEDRCO QURIREIGO EN LA VAGENCIA EVALIMDA

PROPORCION DE HEDIED - QUEREOD % | CONTADOR ¥ L PESPONSERE OE CONTROL (NTERNO DE LA
: S MEDICAMENTOS Y MATERAL = FSfLZADAS EN LA MGENCIA | | ESE. LA CEATIFICAGON COVD VINIWO CONTENDRA:

N T L NEDO QUIRRGDD | EVELMDA HEDIANTE UNO O ; © 1, VALOR TOTAL DE AOQU SCIDNES OF UEDXAVENTOS Y
i i ; . ! i WASGELGS SGUENTES | MATERAL WEDIOD DU SURGOD BN LA VESENLIA EVALUADA

- FINANCIERAY i | NIVEL I" ADQU};?IC{;:'EJLL‘EEGL;E HECANSYOS: A) COVFRAS § DIFRUNADA FOR CADA INO DE LOS WECAN SV OS5 OF

: ! SGULENTES MECAN CONANTAS b) COMPRAS A =070 ¢ COMPRA AY, B ¥ CX;
A) COMPRAS CONMNTAS, . ymyues pE CODPERATIVAS DE g | 2. VALOR TOTAL OF ADQUES CIONES DE WEDICAVENTOS Y
H

; WECAMSUOS ELECTRDRCOS

VALOR TOTAL DE

| ADDUISCRONES DELA ESE FOR |

FOROTROS M ECAN SVOS DE COMPRA

3. YALOR YOTAL OE AMHBA SCONES DE LA ESE FOR
UV EDICAMENTOS ¥ WATERAL MEDICO QURLRG OO EN LA

VAENCIA EVALUADA
4 APLICACON DE LA FORSULA DEL PDCADOR

| HEDCAVENTOS ¥ MATERAL
REDICO QUARARECO ENLA |

8 c b : S IR A TR SR s

PROPORCION DE NEDICAMENTOS Y
MATERIAL HEDIOO QUIRURGICO

SIEL NDICADOR |

DT Co ADQUIRIDOS MEDIANTE LOS SIEL
! ' FINANCIERAY ’ SGUINTES MEcANIGnos: | SIELHDKABOR | prapog | SIEL NDKADOR
: NIVEL 1,1t ITES MECANIEN ARRO.
i - VEL |, JAUN ARROJA UN ARROJAUN |
. ADMINISTRATIVA 6 : 1 A} COMPRAS CONJUNTAS, ARROJA UN :
: : A Y- LA VALOR MENOR VALOR ENTRE | VALOR MAYOR G |
L A0% . B) COMPRAS A TRAVES DE DE0,30 VALOR ENTRE L T 01 v 0,60 IGUAL 0,70
SRR COOPERATIVAS DE ESES, " 0,30 0,50 S1Y 0, "
C) COMPRAS A TRAVES DE

]

MECANIEMDS ELECTRONICOS

INDICADOR 7: MONTO DE LA DEUDA SUPERIOR A 30 DIAS POR
CONCEPTO DE SALARIOS DEL PERSONAL DE PLANTA Y POR CONCEPTO
DE CONTRATACION DE SERVICIOS Y VARIAC!ON DEL MONTO FRENTE A

LA VIGENCIA ANTERIOR

d

| ONTO DE LA DEUDA

"' ;- SUPERIOR A 30 DIAS

POR CONCEPTG DE

VALGR DE LA DELDA SUPERGRA'1) DS
PO COLCEPTD DE SALAROS DEL PERSONIL

LE FLANTA ¥ POR CONCEPTD DE
COMTFATACEON DE SERSCIOR, CON CORTEA

21 DE LOEYESE OF L8 VIOENCIA mDE'

| CALIFICACION SUSCRITA POR L,
- REVISOR FISCAL, BN CASO DERWO
: CONTAR (DN REVESOR FISCAL,

SRR oo : = LARI | ESALLLION (VALOR DE LA DELDA SIFETOR

~FINANCIERA Y - NIVEL | E!ESSNAL gg gLEkNTA (A8 DASPORCONGEPIO DESALROS 61 - CERO(0) O | SyUSGRITA POR £L CONTADOR,
ADMINK TIVA R R o e TioDe  VAHACION - (OUE CONO MRIINO CONTENGA B
i : PR : . YPORCONCEPTO DE St s e o td vriweis OnETo NEGATIVA VALOR DE LAS VARIABLES

CONTRATACION DE

BE EVALULCIGN) - (VALORGELADELDA

SLPEFROR A 30 DIAS POR CONCEFTO DF

INCLUADAS BN LA FORMILA DE.

| MNDICADORY B CALCULO DEL

(SERVICIOS, Y VARIACION . susmos oo personed e mLaNTa YROT -
iINDICADOR

OEL MONTO FRENTE A CONETO OE CONTRATALION DF SERLHOS, .

CON CORTE A 31 DE DAFEWSAE DE LA
; | LA VIGENCIA ANTERIOR VCERLIA ANTEROR
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AT LA S N N oo Bty WA SR i 5
SIEN LA :
o D aron | siENLA VIGEHCIA 3 SIENLA |
CONCERTO DE SALARGS VIGENGIA | EVALUADA LA ; VGENCA | 1
: FINANCIERAY o e s | EYALUADALA |ESEREGISTRA| EVALUADALA | SIEN LA VIGENCIA
o  ADMINISTRATIVA | 7 NIVEL LI [ e eePTo oE | FSEREGISTRA | DEUDAYLA | ESEREGISTRA |EVALUADA LA ESE
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: SERVICIOS, Y VARIACION | o TERARUALES | ARROJA | NTERANUALES |
DEL HONTO FRENTEALA | posriva VALORGERG | NEGATVA |
K VIGENCIA ANTERIOR e

INDICADOR 8: UTILIZAC!ON DE INFORMACION DE REGISTRO INDIVIDUAL
DE PRESTACIONES - RIPS

a ; b 4 c ! 4 d .‘ e : f : 4
Ln boons | NUVERO DE INFORMES DE ANALISS D ] INFORME DR RESPONSABLE DE ¢
g Lo : PLAMEACION DE LA ESE O QUIEN |
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INDICADOR  9:
RECAUDO
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hoe
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SALUD Y
PROTECCION
SOCIAL

> = 1,00

3

S : : SIEL ?‘ :
= ‘ SIEL NDICADOR |SIEL NDIGADOR | SIEL NDICADOR |
_ AEL;“:&TSCTIES:?J A 9 i N!VEL HI. . EQUILIBRIO ARROJAUN | f&'ﬁﬁgﬁ ARROJAUN | ARROJAUN
- ADM) | YW PRESUPUESTAL ; VALOR NeNoR Wrpies EnTRe | VALORENTRE | VALORMAYOR O
| . DEOS | 091099 GUAL A1

P
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INDICADOR 10: OPbRTUNIDAD EN LA ENTREGA DEL REPORTE DE
INFORMACION EN CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR UNICA EXPEDIDA
POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD OLA NORMA QUE LA

SUSTITUYA

NORMA QUE LA susnruvA ’
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) CIRCULAR UNICA EXPEDIDA ' {"roins'neia i1 g 1ermNGs.  NACIONAL DE
, POR LA SUPERINTENDENCIA | jomiamyinan | : SALUD
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OPORTUNDAD EN LA
.S1EN LA VIGENRCIA EVALUADA EL

i :

. S i i ENTREGA DEL REPORTE | 51EN LA VIGENCIA EVALUADA EL :
‘FINANCIERA : { DE HFORMACIONEN | GERENTE DE LAESE RO :GEREg,zgfums:Hfgﬁmm

e ol : | CUMPLMENTODELA | PRESENTG OPORTUNAMENTE LA . IFORMACHH EN
oY 10 PNIVEL LI clRcULARUNIGA | INFORMACION EN CUMPLIERTO  CUMPLIVHENTD DE LA CIRCULAR
-ADMINISTRA Y I ;‘ EXPEDDA POR LA { DE LA CERCULAR UNICA EXPEDIOA : 'U‘\'PCAEXPEDI)APORLA

TIVA 40% | SUPERMTENDENCIA | PORLASUPERMTENDEKCA . | SUPERNTENOENCIA NACIONAL
A i INACIONAL DE SALUD O LA} ! AUE LA SUSTITUTA ‘R | DE SALUD O LANORWAQUE LA |
-1 : NORMA QUE LA i : SUSTITUYA :

b illi.. . SUSTITUYA : '

INDICADOR 11: OPORTL_I DAD EN EL REPORTE DE INFORMACION EN
CUMPLIMIENTO DEL DE: _RE TO 2193 DE 2004 COMPILADO EN LA SECCION
2. CAPITULO 8, TITULO 3 PARTE 5 DEL LIBRO 2 DEL DECRETO 780 DE
2016 - DECRETO. UNICO REGLAMENTARIO DEL SECTOR SALUD Y
PROTECCION SOCIAL, O LA NORMA QUE LA SUSTITUYA.

" OPORTUNIDAD EN EL REFORTEDE| : ;
KFORMACION EX CUMPLIMIENTO | ; :
I d | CUMPLIMIENTO : i REPORTE DE

R - : 5 gty DEL DECRETO 2193 DE 2004 ; OPORTUNO DELOS | H
~—'FINANCIERA s | COMPILADD EN LA SECCION?2. | jucopurs gy PUMPHWENTO i CUMPLIMIENTO

CAPITILO 8, TITLLO 3, PARFE 5 | { DENTRODE : MINISTERIO DE
TERMINOS DE LA LOS TERMINGS ! sawp Y
PROTECCION
SOCIAL

_ ADM]N[STRA 11 Y Il | DELUBROZ DEL BECREIO 780 !

5 NORMATIVIDAD
: ! DE2016 - DECRETO LNICO®
Pl | REGLAMENTARIO DEL SEcToR | VIGENTE OBETO e PREVISTOS
Pl | SALUD Y PROTECCION SOCIAL, © | | EVALUAGON
i LA NORMA QUE LA SUSTITUYA | :

i

i S : T o ; ! 5
- i i R L nzummcmevm.uwa | $1 DE LA VIGERCIA EVALUADA
R OPORTUNIDAD EM EL REPORTE | EL GERENTE DE LAESE NO 3 | EL GERENFE DE LAESE
B ! DE MFORMACION EN PRESENTG OPORTUNAMENTE { PRESENTO OPORTUNANENTE
H _CUNMPLIMEMTO DEL DECRETO LA DIFORMACION EN 3 : LA INFORMACIYON EH
i ; 2193 DE 2004 COMPLADO EN LA [CUMPLMENTO DEL DECRETO | | CUMPLIMIENTO DEL DECREFO
ER Y E % 2193 DEX0OG4 COMPILADO EN | | 2193 DE2004 COMPRADO EN
HNANC' A ] § NIVEL i, || Y [SECCION 2. CAPITULOS, TITULO 3, LASECCION 2,CAPITULO ¢ | LASECCION 2,CAPTULO
ADMINISTRATWA 1. ; :i ! SN & PARTESDECLBRO2DBEL . groyig3 pantesoel ! i 8TITULO 3, PARTE S DEL
A% A PECRETO 760 DE 2016 - DECRETO | jpgy 2 peL DECRETO 780 OF | { LIBRO 2 DEL DECRETQ 759 DE
i i - UNICOREGLAMENTARIODEL * |~ 0ie.0ECREFO LNCO | ! 201e- DEGRETO UNKO
o SECTOR SALUD Y PROTECCION REGLAMENTARIO DEL | IREGLAMENTARIO DEL SECTOR
] ; S0CIAL, O LA NORMA QUELA SECTOR SALUD Y : SSALUD Y PROTECCION SOGIAL,
: 1 SUSTMUYA PROTECCION SOCIAL, O1A ) H O LAKORMAGUE LA
i E HORMA QUE LA SUSTITUYA SUSTITUYA

2,1.3. ESTRUCTURA DE LOS INDICADORES DEL AREA CLINICO
ASISTENCIAL DE LA ESE.

21. INDICADOR: PROPORpIéN DE GESTANTES CAPTADAS ANTES DE LA
SEMANA 12 DE GESTACION

www.hosanbosco.gov.co
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T SRR A GRS SE LE INFORME O EL COMITE DE HISTORAS
REALIZO FORLO MENOS LA CLINICAS QUE COMO MINIUD
VALORAGION MEDICA ¥ SE CONTENGA: LISTADD CON LA
Co PROPORCION DE INSCRIBIERON EM EL TOTALIDAD DE MULERES GESTANTES
R ANTES PROGRUNA DE CONTRO IDENTIFICADAS POR LA ESE EN LA
GESTION CLINICO | GEST. PRONATAL DE LA ESE A WAS VIGENCLA OB DE EVALUACION Y
ASISTENCIAL 40% 21 1 NIVEL || CAPTADAS ANTES |/ oo Gwana 12 05 | = % O:B5 | QUE INDIGUE & SE INSCRBIG O KO
RS DE LA SEMANA 12 | GesTacion e 14 VIGENCiA £ EL PROGRAMA DE CONTROL
R DE GESTACION AL ot DE GESTACION AL NOMENTO DE LA
MOLEAES GESTANTES IHSCRIPCION ¥ $1 FUE VALORADA
IDENTIFICADAS EN LA POR MEDICO; APLICACION DE LA
MGIUCIA ARETONE FORMULA DEL INDICADOR (8)

PROPdR(HON DE SIEN LAVK;ENCIAES[EH LA VIGENCIA SI EN LA VIGENGIA!  SI EN LA VIGENCIA

: GESTANTES ; EVALUADAEL | EVALUADAEL & EVALUADAEL | EVALUADAEL
e RIDICADOR | DIDICADOR | BIDICADOR | MNDICADOR ARROJG
ASISTENCIAL 40% | H
T LASEMANA12DE | ResuLTADO | RESULTADO | RESULTADO | MAYOR O GUALA

;
|
H
;
GESTION CLINICO, | - ; ! : ‘
;21 "-:NNSELI CAPTADAS ANTESDE | ypp 6y { ARROJOUN | ARRDJOUN | UNRESULTADO
H
i
i

GESTACION | MENORDED35 :ENTRE D35 Y 0,60 :ENTRE0,61Y0,24 E 0,85

H

INCIDENCIA DE SIFILIS CONGENITA EN PARTOS

a h c : d e f g
Bl St ' HUMHERD DE . A) CUANDO NO EXISTAN CASCS DE SIFILIS!
: i INCIDENCIA | |,amp0s con CONGENITA; CONCEPTO DFL COVE
DE SIF"—IS DIAGNOSTICO i | . : MUNICIPAL O DISTRITAL QUE CERTIFIQUE
pESFALS | LA NO BXISTENCIA DE CASOS B) CUANDC

GESTION CLINICO | £ | CONGENITA | coxeamman | i g EASTAN CASOS DE SIFILIS CONGENITA;
227 | NIVELI CERO,GASOS | 0NCEPTO DEL COVE DEPARTAMENTAL O

ASISTENCIAL 40% | POBLAGION
T . EN PARTOS| 11210104 ror ‘ : DISTRITAL EN EL CUAL SE CERTIFIQUE FL
= ATENDIDOS; (AESEEvIA | - NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS
EN LA ESE | orerope OBLIGACIONES DE LA ESE EN CADA CASO
’ " | evaruacion el DE SIFILIS CONGENITA DIAGNOSTICADO

D

. EERETRR INCIDENCIADE : 8l ENLAV!GSNC{A
T IR L CONGENiTAESE PRESENTO UNG | SIEN LA VIGENCIA EVALUADA NO SE
GESTION CLINICO .- SHFILIS i OMAS CASOS DE REGISTRARON CASOS DE SFILIS

P o EN PARTOS | ;
ASISTENCIAL 40% 22 NIVEL | ! SIFILIS CONGENITA CONGENITA EN LA POBLACION !
Sh R ATENDIDOS EN LA | £y (A POBLAGKON ] ATEMDIDA ;

ESE ATENDIDA

INDICADOR 23: EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO
ESPECIFICA: GUIA DE ATENCION DE ENFERMEDAD HIPERTENSIVA
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NUMERO DE HISTORIAS ELINTCAS QLE INFORME DEL COMITE DE
EVALUACION DE HACEN PARTE DE LA MUESTRA HISTORIAS CLINICAS QUE
E REPRESENTATIVA COM APLICAGION .
e : APLICACION DE | zsracra 0F 1A 64 DE ATERCION COMO MINIMO CONTENGA:
GESTION - GUIA DE MANEJD DE ENFERVEDAD HiPERTENSIVA REFERENCIA AL ACTO
CLINICO .~ ADOPTADA POR LA BSE P LA ADMINISTRATIVO DE
Ol 23 | NIVEL | |ESPECIFICA:GLIA VIGENCIA OB.ETG DE > =0,90 ADDPCION DE LA GUIA;
ASISTENCIAL DE ATENCION DE EVALUAGION/TOTAL HISTORIAS DEFINICION ¥
DR CLINCAS AUDITADAS BE LA MUESTRA CUANTIFICACION DE LA
ENFERMEDAD REPRESENTATIVA DE PACHNTES CON
DIAGNOSTICO DE HIPERTENSON MUESTRA URUZADA ¥
HIPERTENSIVA ARTERIAL ATERDIOOS B LA ESE B APLICACION DE LA FORMILA
LA VIGENGIA DBAETO DE EVALUACION DEL JXDICADOR (4)

ApLVALUAGKINDE ' i gencavioencia | siENLAVOENC | SERIAVORRER L sien Lavioencia
MANEJO ESPECEICA.GUA | EVALUADAEL EVALUADAEL | EVALIADARL L “ryatuapagc
DE ATENCION DE ENDEADORARROJO HDICADOR ARROJO ARRGIO UN IMDICADOR ARROJO UH
A ENFERMEDAD |
| HPERTEI i

UNRESULTADO | UM RESULTADD " RESULTADC MAYOR O
MEHORDEDS) | ENTREO50Y 0,70 gnzsu;:fecggame; JGUAL A 0,90

i
i

INDICADOR 24: EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO DE
CRECIMIENTO Y DESARROLLO

g g
A e = . [NFORME COMITE DE
REPAESINTAITYA DE NROS (45) _ . HISTORIAS CLINICAS QUE
S ; EVALUACION DE |vavoes ”;;,;t:‘;:“ wagf@ : L0 MININO CONTENGA:
S T S i VEHTE L
AT S b ain] APUCACION DE |mosca pera ta erooon rvenua o REFERENCIA AL ACTO
GESTION GLINICO - 4 4 DE MANEJ) | TEwmuce DEEAS ALTERACIONES DRL >=0.80 ADMINISTRATIVO DE
ASISTENCIAL 40% - 2 ) NIVEL E GUIA MAN CREVSENTO Y DESARRDLLOY KLIIERD Uy ADDPCION DE LA GUIA,
Nl A DE CRECIMIENTO | o e fietsioAs £ tA . IDERMNICION Y CUANTIFICACION
~Y DESARROLLO | suestra EPRESSTATIV A QUEES DE LA MUESTRA UTILIZADA Y
’ i SEATENDIO EN CONSLLTAS DE .
S o ¥ DAAAOLLO B4 LA i APLICACION DE LA FORMULA
| BY LA VIGEREIA ORETD DE EYALUACION DEL INDICADOR (4)

1 B e o R T O
! H 1

LT ] EVALUACION DE 181EN LAVIGENCSA L SIENLAVIGENCIA | o) wvienpers | SIEN LAVIGENCIA
D R : APLICAGION DE | EVALUADA EL J EVALUADA EL EVALUADA EL E EVALUADAEL !
| GESTION GLINICO : % GUIA DE MANEJO | TDCADOR 1 BDBADOR o000 AnR0sG | MDECADOR ARROJO
ASISTENCIAL 40% ! ! ARROJOUN | ARROJGUN | UN RESULTAGD UN RESULTADO |

S e T % DE CREGIMIENTO | gesuitano | RESULTADD i oo, | MAYOR O KUAL A

) ! ¢ 0,80
t -

| YDESARROLLO @ MENORDEO30 ; ENTREO30Y 055

INDICADOR 25: PROPORCION DE REINGRESO AL SERVICIO DE
URGENCIAS EN MENOS DE 72 HORAS
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GESTION CLINICO :
ASISTENCIAL 40% -

25

PROPORCION DE
REINGRESO AL
SERVICIO DE
MENOSDE72
HORAS

KUWERO DE PACIENTES QUE RENGRESAN
AL SERVICIO DE URGENCIAS BN LA NiSVA
INSTITUCION ANTES DE 72 HORAS CON EL
LSO DIAGHOSTICO DE EGRESO £ LA
VIGENC/A OBJETO DE EYALUAGION! NU/JERC
TOTAL DE EGRESGS VIVOS ATERDIDDS EN 8.
SEFICI0 DE URGENCIAS BN LA YIGENGIA
OAETO DE EVALUACION

FICHA TECNICA DE LA
PAGINA WEB DEL SHO
DEL MINISTERIO DE
SALUD ¥ PROTECCION
SOCIAL {2)

<=9,03

‘DE EINGRESO
AL SERVICIO DE
URGENCIAS EN

MENOSDE72

EVALUADA EL EVALUADA EL {
NDXADOR MNDICADOR {
ESPECFICO ESPECFICO |
ARROJO UN ARROJO UN ‘
RESULTADD RESULTADO ;

i
i

MAYOR DE 0,10 ENTRE 0,05 Y 0,09

SIEH LA VIGENCIA | SEEN LA VIGEMCUA ; SIEN LAVIGENCIA | SIEN LA VIGENCIA .

EVALUADAEL | EVALUADAEL |
MDCADOR | NDICADOR
ESPECFICO  |ESPECKFICO ARROJO:
ARRGJOUN | UMNRESULTADO

|RESULTADO ENTRE] MENORO IGUALA |

0,031Y 9,059 ! 0,03

INDICADOR 26: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE
CITA DE MEDICINA GENERAL

GESTION __

" CLINICO .-
ASISTENCIAL 26
40%

GESTION CLINICO
ASISTENCIAL 40%

-y

NIVEL |

o'

 TIEMPO

SIEN LA VIGENCIA

PROMEDIODE | pyaruaoa el | SIENLAVIGENGIA
cspeRAPATALA | TOCLEGR | SRS,
ASIGNACION DE ARROJO UN

CITA DE MEDICINA] R
GENERAL

TIEMPO

, DE DIAS GALENDARI) ENIRE LA
PROMEDIO | reciva £n LA QUE SEASIGHD LA
DE ESPERA | CI7A DE MEDICINA CENERAL DE
PRIMERAVEZ ¥ LA FECHA £ LA

PARALA | cuar & Usuaro La SOUGHD,

NlVEL I ASIGNACION
< { DECITA DE’, | cras o MEDICiNA GENERAL DE

: | PRIMERA VEZ ASIGNADAS, EN LA
MEDICINA wcsm::.é OBETO DE

GENERAL

e

SUIATORA DE LA DIFERENCIA

EM LA VIGENGIA OBETO DE
EVALUACION/ NUSIERD TOTAL DE

< = 3 DIAS

EVALUACI'OH

UN RESULTADO

ESULTADO } IGUAL A 5 DIAS

MAYOR DE 5 DIAS

FICHA TECNICA DE LA
PAGINA WEB DEL. |
SIHO DEL MINISTERIO!
DESAUDY
PROTECCION SOCIAL
2) '

3 ! 5 .
SIENLA | | SIEN LA VIGEHGIA i
VIGENCIA | EVALUADAEL |

| EVALUADAEL | INDICADOR |
BDICADOR ARROJOUN |
ARROJOUN | RESULTADO |

{ RESULTADO | MENOROIGUAL |
| IGUAL A 4 DIAS |

3. Andlisis Retrospectivo de las Evaluaciones y Calificacion de informes del
periodo fijo 2020-2024

www ., hosanbosco.gov.co

Direccidn: Carrera 16 No. 20-60 — Barrio Alto Prado - Bosconia Cesar

Teléfonos: 5778029 — Urgencias: 5778302 | Cel: 318 343 6650 Urgencias: 318 366 2239
Email:. hospital@hosanbosce.gov.co - hasanbosco@hotmail.com




San Juah Bosco
Empresa Soclal de{ Estado

L AL acn T ‘ﬁ""”’@'-e..-_»-_‘ genedt i ST

En el Periodo Fijo Institucional de la ESE de Abril 1 de 2020 a Marzo 31 de
2024, la Junta Directiva de la ESE Realiz6 las Siguientes Evaluaciones a los
informes del Gerente que terminé su periodo asi:

Inferimos que la Junta Directiva de la ESE, que sesiono en el periodo fijo
anterior hizo evaluaciones del informe de gestidn y Calificacién a la Gerencia
de dicho Periodo fijo para el cierre de las vigencias 2021 y 2022 en los
periodos subsiguientes a cada corte a partir del 1 de abril de 2022 y 2023
respectivamente, cuya documentacioén con las actas emitidas deben reposar
en los archivos de"la-ESE :

4. Factores Condicmnantes ._roblemlcos gque Ameritan la Optlmlzacmn de la
Situacién Actual de la ESE.:

En la aplicacion pragmatlca de los Indicadores que  conforman las Areas de
direccién y Gerencia, Administrativa y Financiera, 'y clinico Asistencial que
demandan sus férmulas de las matrices 2 y 3 de las Resoluciones 408 y 1097 de
2018, en el nivel de resoluttwdad de la ESE, la Optiniizacion actual de estos y sus
dinamicas de manejo, mas que ser ambitos problémicos se dmgen a implementar
factores criticos de exno a saber: :

4.1. COMPORTAMIENTO DE L.OS INDICADORES DEL AREA DE DIRECCION
Y GERENCIA DE LA ESE.

1 INDICADOR: MEJORAMIENTO CONTINUO DE CALIDAD APLICABLES A
ENTIDADES NO ACREDITADAS CON Y/O SIN AUTOEVALUACION EN LA
VIGENCIA ANTERIOR B .

Hay que recordar que este mdlcador tiene 3 sﬂuamones de medicién con tres
actuaciones de Indrcadores que este. perlodo ijO debe atender

» MEJORAMIENTO CONTINUO DE CALIDAD APLICABLE A ENTIDADES
AC RED]TADAS No aplica en nuestro caso por obvias razones.

» MEJORAMIENTO CONTINUO DE CALIDAD APLICABLES A ENTIDADES NO
ACREDITADAS CON AUTOEVALUACION EN LA VIGENCIA ANTERIOR - Se
debe revisar en que forma la Administracion Anterior le entrega a la presente, los
resultados de la férmula de mayor o igual de 1,20 en el cierre 2023 y cuél fue el
Aplicativo que adopté y cuantas de los 160 estandares calificados tienen una
evaluacion objetiva y real y por ende si todos los estandares aplican al primer
nivel de complejidad o cuantos estéandares priorizaron del Manual Ambulatorio y
Hospitalario de acreditaciéon para hacer la evaluacion.

www.hosanbosco.gov.co
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» MEJORAMIENTO CONTINUQO DE CALIDAD APLICABLES A ENTIDADES NO
ACREDITADAS SIN AUTOEVALUACION EN LA VIGENCIA ANTERIOR - Sed
recomienda utilizar en el primer afio de evaluacion, que muy a pesar que en el
2024 La Gerencia de Este periodo, no sera calificada por la Junta Directiva por
no tener el afio 2024 completo de ejecucién, es pertinente presentar el informe
de gestion para establecer y mantener la linea de base 2024 para la calificacion
2025 y la aplicacion de la formula del logro del 1,20, para lo cual este Plan de
Gestion Adoptara-el Aplicativo de momtoreo segusmnento y evaluacion con su
respectivo acto admlmstratlvo '

2. INDICADOR: EFEGTIVIDAD EN LA AUDITORIA PARA EL
MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA CALIDAD DE LA ATENCION EN SALUD

» No obstante Ios resuitados de estos repon‘e de PAMEC, de la Circufar Unica, o
emite la Supermtendenc.'a nacional de Salud anual.y ya con ‘estos resultados se
califica este md:cador por parte de la Junta Directiva de fa ESE, es pertinente
adoptar el APLICATIVO PAMEC de monltoreo seguimiento y evaluacion
periddica dentro del Plan de accion pemnente v la gestion de la Auditoria del
Derecho del pacrente para la calidad, con su respectivo acto administrativo, pero
adaptandola a ilas mismas dindmicas ~de medicion que establece /la
Superintendengia; ‘nacional de Salud por clasificacion de prestadores de servicios
de salud, en st documento “Procedimicnto para e! ca!culo de los indicadores 2 y
10 de la Reso[uc:on 710 de 2012”

3. INDICADOR: GESTION DE EJECUCION: DEL PLAN- DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL ! '

» Como qwera que el Plan de Desarrolfo Institucional — PDI que corresponde a fa
prospectiva del funcionamiento 'y _la inversién del periodo fijo del Gerente de la
ESE, Unificado al del fandatario territorial, abarca todas las funciones, sistemas
integrados, procesos y procedtm.rentos para cumphr como -entidad publica en la
Unificacion delperiodo fijo de la administracion de la. ESE, . él Sistema integrado
de Pianeac:on de la ESE — SIPLESE, como entidad publica sectorial; debe
generar Ias sinergias entre las obligaciones del quehacer misional de fos modelos
de prestacion con el preventivo y con el de aseguramiento en términos del sistema
de salud y sus articulaciones con los planes de desarroflo territoriales, también
debe cumplir con el Decreto 612 de abril 4 de 2018, Por el cual se fifaron
directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan
de Accién por parte de las entidades def Estado.

» De acuerdo con lo anterior mientras ef Presente Plan de Gestion registra Unos
indicadores Puntuales para Calificar la Gestion Anual de su Gerente y garantizar
su permanencia en el cargo, Dentro de dicho Plan de Gestién se Mide el Presente

www. hosanbosco.gov.co
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indicador de la GESTION DE LA EJECUCION DEL PDI, mediante un Plan
Operativo Anual, que en este caso coincide en forma puntual con el PLAN DE
ACCION ANUAL del PDI.

» Asi las Cosas; EL POA —~ PDI que es Anual, el Gerente en este Indicador Debe
priorizar en forma Anual Como Gestién de Ejecucion del POA PDI, fos procesos,
actividades, procedimientos o Tareas del Funcionamiento Clinico Asistencial, de
Apoyo vy Financiero de la ESE; la Formulacién, Preparacion, Evaluacion o
Ejecuicidon segun- las. etapas de idea, perfil- o ejecucion plasmadas en la
programacion del Plan de Accion o compromisos POA PDI, los cuales deberan
incluir también - cuando i efecuten o le viabilicen, la Matriz de medidas
Administrativas anual c_omprometfdas en la Ejecucién del Programa de
saneamiento. fiscal y fi nciero PSFF que se le haya aprobado o los planes de
mejora, que ademas incluye, los planes de mejora que se haya comprometido con
fos orgamsmos de Supervision y Conirol y los POA productos del Plan de Accion
del Ajuste a !as metas de medicion de desempefio. mstftucronal producto del MIPG
y SuUs mstrumenfos de Autod!agnostlcos .

» Para lo antenqr Como Quiera que en Documento mdependfenfe para aprobacion
de la junta dfreptlva de la ESE con las competencias normativas para el efecto, se
Presenta y aprueba EL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PDI Abril 1
de 2024 a Marzo 31.de 2028, para el Plan de Accién - POA PDI de Monitoreo y
Evaluacion de Ia gestfon en este caso por parte del Jefe de Planeacion de la ESE
o quien haga .sus veces y/o El Jefe de Control interno, se proponen los siguientes
aplicativos con sus actos administrativos correspondientes:

e Acto Admmtstrattvo y adopcién del Ap!;canvo del Plan de Accién institucional
dela ESE ' POA - - PDI

e Acto Admmfstrahvo y Adopcion del Ap!rcat:vo FICHA FIEL (FICHA
INDIVIDUAL DE EJECUCION DE LABORES) de programacion mensual de
actividades por éreas y un:dades fun cionales.

e Acto administrativo de creacion de fos. Grupos Internos de Trabajos y Grupos
Creatrvos de Ia ESE GITECE

V. COMPORTAMIENTO "DE. LOS . iNDicADoRES ' DEL AREA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA DE LA ESE

4. INDICADOR: RIESGO FISCAL Y FINANCIERO

> Se recuerda que este indicador fue corregido en el Anexo No. 3 de la matriz de
instructivo de calificacion por la resolucion 1097 de 2018 sobre la estipulada por la
Resolucién 408 de 2018 y por ende, se tienen los siguientes escenarios de
acfuacién:
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o Que la Gerencia de la ESE reciba en ejecucion el PSFF de las administraciones
anteriores y esté cumpliendo o no Con la matriz de medidas administrativas y los
informes periédicos, entonces no aplica por que la calificacién es para fa adopcion
en la vigencia de su periodo fijo

o Que la ESE desde ef 2020 en sus mediciones del IRFF tenfa riesgo alto pero a
raiz de la Pandemia, el Ministerio de Salud y de Hacienda exoneraron por medidas
sanitarias la pubﬁcacr'én de las ESES con riesgo medio o alffo.

¢ Que Conla Pubhcac:on de la Resoluciéon 851 de Mayo 30 de 2023 el Ministeric
de Salud efectud la categ orizacion del riesgo de las Empresas Sociales del Estado
del ruvel territorial p vigencia 2023 y se dictan ofras disposiciones y la ESE
aparecit ‘con, Riesgo ‘medio o alfo y en esa vigencia no adoptd el programa de
saneamiento ‘fiscal y fmanc:ero por la cual se debe esperar para actuar, la
resolucion del proximo 31 de mayo de 2024 donde salga el listado de 2023 para

decidir lo pertmente

e Como Qurera qua la Presente admmrstracron de Ia ESE de penodo fijo no se fe
calificara el fnforme de gestion de 2024 por no adminisitrar fodo el periodo y se
recomienda hacer ‘ol informe a la junta directiva para mantener los avances y
resulfados de I linea de base 2024 para la calificacion del 2025, en dicha vigencia
no aplicaria la cahftcac:on pues debe ser la adopc:lon en la vigencia evaluada.

De acuerdo con Io anterior, ho se wslumbra la utilizacion plena de este
indicador el cual no es de légica formal de que se adopte.un PSFF por parte de
la junta directiva de la ESE y cuando se busque su viabilidad en la Direccion
Deparfamental de Salud y el Ministerio de Salud, esta no se haga efectiva, por
tanto, la recomendacién en el momento de la decision en el escenario de rendir
el informe, es que.se prorratee el valor del indicador enfre los demas
indicadores del 4rea admmfstrat:va y financiera.-

lgualmente, se recomfenda a Ios actores responsables de las finanzas de la ESE,
hacer el momtoreo segwmfenro Y evaluacron frimestral a los resultados de este
indicador con el aplicativo suministrado para tal fin por el Ministerio de Salud y

Proteccién social.

5. INDICADOR: EVOLUCION DEL. GASTO POR UNIDAD DE VALOR
RELATIVO PRODUCIDA.

» La importancia de este indicador no obstante la Ficha Técnica del SIHO del
Ministerio de Salud, lo suministra, es menester con los formatos de produccion
UVR y Gastos Comprometidos UVR, hacerle seguimiento y monitoreo, para mirar
los ajustes de produccion de servicios con respecto a los gastos comprometidos
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de la ESE, mediante el formato pertinente de la férmula que permita tomar
decisiones de cierre de cada vigencia.

6. INDICADOR: PROPORCION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO
QUIRURGICO ADQUIRIDOS MEDIANTE LOS SIGUIENTES MECANISMOS: A)
COMPRAS CONJUNTAS, B) COMPRAS A TRAVES DE COOPERATIVAS DE
ESES. C) COMPRAS A TRAVES DE MECANISMOS ELECTRONICOS.

> Como quiera que en la exposicion de motivos de la Gestién de Compras y el
presente indicador apunta al control de la racionalidad de los suministros de
insumos y'gestion de medicamentos, utilizando los mecanismos de SISMED,
Farmacovigilancia y: s.de la ESE en la relacién Precio/calidad, se hace
necesario.ademéas de tenerlo en cuenta en el Plan de Compras y Adquisiciones y
el funciona‘miepto de los Comités de -Compras, en la Gestion de los Mecanismos
exigidos por este indicador adoptar un Aplicativo de Tenencia y seguimiento
periédico de‘acuerdo al Plan Anual de Auditoria por parte del Contador y el Jefe
de Control interno el incluir este aplicativoren el PLAN DE COMPRAS ANUALES
DELAESE. ' : -

7. INDICADOR: MONTO DE LA DEUDA SUPERIOR A 30 DIAS POR
CONCEPTO DE SALARIOS DEL PERSONAL DE PLANTA Y POR CONCEPTO
DE CONTRATACION DE SERVICIOS, Y VARIACION DEL MONTO FRENTE A

LA VIGENCIA ANTERIOR
» Como quiera que este indicador busca honrar el reconocimiento de sueldos y
salarios al dfa; al personal de nomina de planta permanente;. temporal y los de
ordenes dé prestacion de servicios, con la férmwa de menos de 30 dias en la
vigencia, -se recomienda establecer un formato de apficacion de la formula que
adopte ef Jefe de Talento Humano 'v el Contador de la ESE o quienes hagan sus
veces para en forma periodica se le haga el monitoreo, seguimiento y evaluacion y
la Gerencia en el tltimo trimestre tome decisiones al respecto de sus resultados
para el cierré. Se.recomienda incluir este aplicativo.en el PLAN DE GESTION DE
TALENTO HUMANO ANUALES DE LA ESE, que se sube a la Pagina WEB de la

ESE, todos los'30 de enero de cada inicio de vigencia.

8. INDICADOR: UTILIZACION DE INFORMACION DE REGISTRO INDIVIDUAL
DE PRESTACIONES - RIPS

> Con las nuevas normalividades vigentes y los ajustes Sistemalizados con la
facturacion electronica y los procesos inherentes a los RIPS, especialmente en el
ajuste de los informes periédicos, deben tenerse en cuenia los items de
aclualizacién de la Resolucién 558 de 2024 que entra en vigencia y ajusta las
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resoluciones 2275, 2284 y 2335 de 2023 y las normas que las modifiquen o
actualicen para los nuevos contenidos de dicho INFORME RIPS e incluir en el
Cronograma de las actividades del Plan de Accién el monitoreo, seguimiento y
evaluacién de este indicador y su andlisis en el Comité de Historias clinicas que
debe socializarse con la gerencia y la junta directiva para cumplir con el estandar;
La cual en caso de que no exista responsable de planeacion en la ESE, esta fabor
debe ser asumida por el Responsable del Area de Facturacion o por quien en el
manual de Funciones y requisitos por competencras o Contrato OPS, se le fije
dicha fabor.

INDICADOR; - RESUL:_ DO DEL EQUILIBRIO PRESUPUESTAL CON
RECAUDO .~ .~

» No obstaf;te ("sum:métrar eéte :mdrcador la Ficha técnica S.'HO del Ministerio de

Salud, se recomrenda que el responsable de los célculos de monitoreo y
seguimiento ‘al instrumento ‘segtin Cronograma de la Medicién del IRFF lo incluya
para la toma de decrs:ones gerenciales y los ajustes de cietre pemnentes

INDICADOR OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DEL REPORTE DE

INFORMACION EN CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR UNICA EXPEDIDA
POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD O LA NORMA QUE LA

SUSTITUYA

> No obstante | que esle indrcador lo suministra en sus resultados anuales la

Supermtendenc;a Nacional de Salud, se. recomienda adoptar un Tablero de
Control de dIChOS repoﬂes por parte del Subgerente Administrativo y Financiero o
quien haga sus veces para asegurar que se cumplan sin extemporanerdad dichos
reportes obhgatonos .

11. INDICADOR: OPORTUNIDAD EN EL REPORTE DE INFORMACION EN
CUMPLIMIENTO DEL DECRETO 2193 DE 2004 COMPILADO EN LA SECCION
2. CAPITULO 8, TITULO 3, PARTE 5 DEL LIBRO.2 DEL DECRETO 780 DE
2016 - DECRETO. UNICO' REGLAMENTARIO 'DEL SECTOR SALUD Y
PROTECCION SOCIAL, O LA NORMA QUE LA SUSTITUYA

v Nos acogemos al reporte de Cumplimiento que expide y registra su tenencia el

Ministerio de Salud en la recabacion digital del SIHO decreto 2193 de 2004.

V. COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DEL AREA CLINICO
ASISTENCIAL DE LA ESE.
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21. INDICADOR: PROPORCION DE GESTANTES CAPTADAS ANTES DE LA
SEMANA 12 DE GESTACION

> De acuerdo con los Manuales, fineamientos y documentos técnicos de atencion a
las gestantes establecidas como producto de la implementacion de las Rutas
integrales de Atencién en Salud Materno perinatal expedidas por el Ministerio de
salud para dar aplicacién a la Resolucién 3280 de agosto 2 de 2018, se
establece en sus reportes que el Indicador es PROPORCION DE GESTANTES
CAPTADAS ANTES DE LA SEMANA 10 DE GESTACION. Por ende, se
recomienda que se ajuste en el presente Plah de Gestion el Indicador en mencién
y asf se cohesronan [ cumplimiento de las metas de salud publica v materno
perinatal que efectuan’ s_aotores responsables en fos planes prcgramas y
proyectos., de salud publica en cada territorio.

22, INDICADOR INCIDENCIA DE SIFILIS CONGEN!TA EN PARTOS
ATENDIDOS EN LA ESE z

» Hay que recorgar que la Inmdenc:a de Sff:ﬁs congémta se Califica cuando la ESE
atiende partos o tiene la Capacidad Técnico-ciéntifica para ellos, en su defecto si
no realiza partos normales en ef afio, ldgicamente se prorratea el valor de
calificacién entre !os demés indicadores Clinicos As:stencrafes

> No obstante, Ia matnz de Indfcadores por 4reas de la. norma en comento del
presente plan de gestion, solicita concepto del COVE mumcrpal al respecto,
cuando en la; wgenc;a evaluada este COVE no funciond o sesiond, ni traté el tema,
es pertmente aceptar que la Secretaria de Salud municipal y/o La Bacleridloga de
la ESE srempre que haya laborado en la wgencra exprda dicha certificacion.

23. IND!CADOR EVALUACION DE - APLICACI@N DE GUIA DE MANEJO
ESPECIFICA: GUIA DE ATENCION DE ENFERMEDAD HIPERTENSIVA

» El Subgerehte Ch‘n!cos Asistencial y/o . Coordmador Médico de la ESE,
recomendamos, anéxo ‘a este Plan de gest:on Certificar que LA GUIA DE
ATENCION DE ENFERMEDAD H.’PERTENSIVA en la ESE se encuentra
adoptada’y actualizada y la Auditora del Derecho del Paciente y/o Calidad o quien
haga sus Veces, debe incluir en su Plan Anual de Auditoria el Cronograima de fa
presentacion periédica de evaluacion de este indicador y La presentacion de los
informes Trimestrales de presentacion en las sesiones programadas por el Comité
de Historias clinicas para su evaluacion anéfisis clinico y sugerencias de mejora,
de tal manera que se consoliden estas actas en las certificaciones soportes de los
resultados del estandar.
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24. INDICADOR: EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO DE
CRECIMIENTO Y DESARROLLO

» El Subgerente Clinicos Asistencial y/o Coordinador Médico de fa ESE,
recomendamos anexo a este Plan de gestion; Certificar que LA GUIA DE
MANEJO DE CRECIMIENTO Y DESARROLLO en la ESE se encuentra adoptada
y actualizada y la Auditora del Derecho def Paciente y/o Calidad o quien haga sus
Veces, debe incluir en su Plan Anual de Auditoria el Cronograma de la
presentacion periédica de evaluacién de este indicador'y La presentacion de los
informes Trimestrales de presentamon en las sesiones programadas por el Comité
de Historias climcas para su evaluacion andlisis clinico y sugerencias de mejora,
de tal manera que se: sohd_en gstas actas en las cemﬂcac.'ones soportes de los

resu!tados def esténda

25, INDICADOR PROPORCION DE REINGRESO AL 'SERVICIO DE
URGENCIAS EN MENOS DE. 72 HORAS _

\% i
» Se recuerda que'este mdfcador en su lnsfrucitvo de Cahﬂcac;on de la Resolucion
408 de 2018, fue ajustado en su denominador-de la férmula incluyendo los
egresos vivos, en la Resolucion 1097 de 2018 y su resultado anual lo suministra
fa Ficha Técnlca de.' SIHO del Mfmsteno de Salud y Proteccron Social

26. INDICADOR: TIEMPO PROMEDIO DE ESPERA PARA LA ASIGNACION DE
CITA DE MEDICINA GENERAL '

» Se recuerda que la cm‘a de medicina genera] m:de la opon‘un:dad de la atencion a
los Usuarios de Primera vez y sus resultados los suministra la Ficha Técnica del
SIHO del Ministerio de Salud y Proteccién Social.
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B. ¢ DONDE ESTAMOS HOY?

5. Establecimiento de la Linea de Base 2023 de la Matriz de Gestién por Area,
Indicadores y Responsables aplicable a la ESE.

5.1. COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DEL AREA DE DIRECCION
Y GERENCIA DE LA ESE.

1. INDICADOR: MEJORAMIENTO CONTINUO DE CALIDAD APLICABLES A
ENTIDADES NO ACREDITADAS CON AUTOEVALUACION EN LA VIGENCIA

ANTERIOR

B L |Weleramiecto oot p e eeddad andicatlie "
Sty Ml uy_u {a ectiates ro ereditis sin adcsvanadés “’”““E”"*mfe‘ff“m“““ 21520 ) e A LA
e TavigeAds stedter : X ’ l COPDNALDA CALZAD-

y

INDICADOR: EFECTIVIDAD EN LA AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO
CONTINUO DE LA'CALIDAD DE LA ATENCION ENSALUD -

7 (_()[()Hﬁiii}l:
‘{:: YDA Supersalud (ﬁ% >

" NO CUMPLE

3. INDICADOR: GESTION DE EJECUC!ON DEL PLAN DE DESARROLLO
lNSTITUCIONAL /

| gt o 480 0 S i 0 Dt 2 - CERFEICON ASTSOR
(g ias] N b CONTROL RTERAD,

Botlasage 4 Ml L!! yiii

etistagalawvatiadn 1

5.2, COMPORTAM!ENTO ) DE LOS - !NDICADORES DEL. AREA
ADMIN[STRATIVA Y, FiNANC[ERA DE LA ESE

4. INDICADOR: RIESGOFISCAL Y FINANGIERG

23 Resoluclén 51 (con in Riesgo Alto
Afio 2022 No se apficé porque k& Resolcién 856 estuvo vigente hasta e] 30 de Junlo de 2022, Mo apfca
Afc 2021 Suspendida por Artkeulo 6 Resoluclén 856 "hasta el tenmino de emergencia santaria,” No aplca
ARo 2020 Suspendida por Artkcuio & ResoWwckn BS6 Thasta ef tenmino de emergencla sanitaria.” Mo apfca
Afa 2019 ResoluckSn 1342 {con [nformacidn cierre affo 2018) Sn nasgo
Afie 2018 Resoluckén 2249 {con Informackin cleme afio 2017) Sn riesgo
Afo 2017 Resoluckon 1755 {con informmacién cierre afo 2016) Sin riesgo
Ao 2016 Resolucién 2184 {con informacién cierme afio 2015) Sin resgo
Afie 2015 Resoluckdn 1893 {con informackn cieme afio 2014) Sin riesgol
Afo 2014 Resolucisn 2090 {con informacidn clerre affa 2013) Rlesgo bajo
Afia 2013 Resolucksn 1877 {con Informacin clerre afo 2012) Sn resgo
Afio 2012 Resolucksn 2509 {con informacibn clerme afta 2011) 5n riesga
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5. INDICADOR: EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE VALOR
RELATIVO PRODUCIDA_

|Gasto de funcionamiento + de oracmn comercial y
iprestaci6n de servicios por UVR $ {Indicador 5 Anexo 2
IResolucién 408 de 2018)

! |
17.004,08 37.337,35% 27.980,75; 28.436,89

6. INDICADOR: PROPORCION DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO
QUIRURGICO ADQUIRIDOS MEDJANTE LOS SIGUIENTES MECANISMOS: A)
COMPRAS CONJUNTAS, B) COMPRAS A TRAVES DE COOPERATIVAS DE
ESES C) COMPRAS A TRAVES DE MECAN[SMOS ELECTRONICOS.

{Gastos de Operadén y Prestacién de Serv

EVDLUCIOH CORPADMETIDOS

7. INDICADOR MONTO DE LA DEUDA SUPERIOR.A° 30 DIAS POR
CONCEPTO DE SALARIOS DEL PERSONAL DE PLANTA'Y POR CONCEPTO
DE CONTRATACION DE SERVICIOS Y VARIAC]ON DEL MONTO FRENTE A
LA VIGENCIA ANTERIOR -

Vi nble

2 08'!.30,8

Serviclos Personales Indirectos 2.564.222,56 1.891 584 50| 2.265,691,52

EVOLUCION COMPROHETIDOS 056 -193%6 -55 20%

Gasto do Sueldos 1.865.206,33(2.603.161,72[ 2.858. 192 11| 3.184.276,60] 3.653.924,87
EVOLUCIOR COMPROMETIONS _ [+ 50%‘: 1% 158%

8. INDICADOR: UTILFZACION DE [NFORMACION DE REGISTRO INDIVIDUAL
DE PRESTACIONES - RIPS

A &axas!n@a—rwm«m;s 3 i
¢ Hepamacoes RS

9. INDICADOR: RESULTADO DEL EQUIL[BRIO PRESUPUESTAL CON
RECAUDO

;quil brle presupuesial con recaudo {Indicador 2 AnRr0 2 _...

10. INDICADOR: OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DEL REPORTE DE
INFORMACION EN CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR UNICA EXPEDIDA
POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD O LA NORMA QUE LA
SUSTITUYA
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11. INDICADOR: OPORTUNIDAD EN EL REPORTE DE INFORMACION EN
CUMPLIMIENTO DEL DECRETC 2193 DE 2004 COMPILADO EN LA SECCION
2. CAPITULO 8, TITULO 3, PARTE 5 DEL LIBRO 2 DEL DECRETO 780 DE
2016 - DECRETO ..UNICO:. - REGLAMENTARIO DEL SECTOR SALUD Y
PROTECC!ON.SQCIAL, o} 'A'NORMA QUE LA SUSTITUYA

MIGENCIA 2025

A DELCOLAH DL TR _sl;..ém:» SENIO8 VATERDLY A :
POIFE qu\afm " '
fSalud
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5.3. COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DEL AREA CLINICO
ASISTENCIAL DE LA ESE

21. INDICADOR! PROPORCION DE GESTANTES CAPTADAS ANTES DE LA
SEMANA 12 DE GESTACION

. 221 2y M rariieioy o F
Proporclive & pistanles captadag anle dan » cdt bedadl e B opmeeg 32 ée'
n1a £ 1 32 83 gretacda B vip1ect objess de iziacén nau:¢n_ns|
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22, iNDiCADOR INCIDENCIA DE SIFILIS CONGENITA EN PARTOS
ATENDIDOS EN LA ESE b

Q= GHEo . Icddencs de STTs cangdnts £n partes

rEusod 40% - stngded £nla E55

23. INDICADOR: EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO
ESPECIFICA: GUIA DE ATENCION DE ENFERMEDAD HIPERTENSIVA
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24. INDICADOR: EVALUACION DE APLICACION DE GUIA DE MANEJO DE
CRECIMIENTO Y DESARROLLO

CEATFLAL G COOTINAESL
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25. INDICADOR PROPORCION DE REINGRESO AL SERVICIO DE

URGENCIAS EN MENOS DE 72 HORAS

256 &l o 25143

Propocdéndaraingrao de pacientes a o de urgendas en meros de 72
{horas (ndicador 25, anen 2 Resoludén 408 de 2018)
'- %

26. INDICADOR: TIEMPO PROMEDIO DE ES_PERA PARA LA ASIGNACION DE
CITA DE MEDICINA GENERAL

iTiemgo pron'afode esperapa'a
indicador 26, anevo 2 Resoluwitn 408 de 2018)

6. Establemmlento de la Cahficacmn de la linea de Base 2023 de la Matriz de
Gestion actual i

PIDICADORES POR AR
055,5&’2’3 DE GESTION BAJA CALFICACION A ALGANZAR 7 20% 0,4
COMPLEJDAD
FDCADORES POR AREA
i‘ﬂﬁﬂﬁiﬂ DE GESTION BAJA CALFICACICH A ALCANZAR 14 A40% 0,8
COMPLEJDAD
CLINKCO PDICADORES POR AREA .
ASKTENCIAL DE GESTION BAJA CALFICACION A ALCANZAR 28 40%, 1,9
COMPLEJDAD
PMDCADDRES POR AREA _ —
TODAS AREAS DE GESTION BAJA CALFICACION A ALCANZAR 49 100% 31
COMPLEJDAD ¢

7. Adopcion de Ios Aplicativos de Audltorla, Monitoreo, Seguimiento y
Evaluacién de la Matriz de Gestién por Area, Indicadores y Responsables,

ANEXO 1: RESOLUCION No. PGG 001 DE MAYO 8 DE 2024 Por la Cual se ADOPTAN Los
Estandares del Sistema Unico de Acreditacién, bases para los Indicadores del Programa
de Auditoria de Mejoramiento de la Calidad en Salud y el Aplicativo de Medicién de
Mejoramiento Continuo de Calidad Aplicables a Entidades NO Acreditadas, En el Plan de
Gestién del periodo institucional abril 1 de 2024 a marzo 31 de 2028 en la EMPRESA

www.hosanbosco.gov.co
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SOCIAL DEL ESTADO - HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA,
DEPARTAMENTO DEL CESAR.

APLICATIVO 1: AUTOEVALUACION DE ESTANDARES DE ACREDITACION EN SALUD
RESOLUCION 5095 DE NOVIEMBRE 19 DE 2018 DEL MANUAL AMBULATORIO Y
HOSPITALARIO DE ESTANDARES DE ACREDITACION ADAPTADO A EL INDICADOR 1 DEL

PLAN DE GESTION.

ANEXO 2: RESOLUCION No. PGG 002 DE MAYO 8 DE 2024 Por la Cual se Adopta €l
Aplicativo de Autoevafuac:o 1 e]'gPrograma de Auditoria del Mejoramiento de la Calidad
{PAMEC); En el’ Plah de Gesti -del perlodo institucional de abril 1 de 2024 a marzo 31
de 2028 en la EMPRESA SOC!AL ‘DEL ESTADO — HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL
MUNICIPIO DE BOSCON!A DEPARTAMENTO DEL CESAR.

APLICATIVO 2: AUTOEVALUACEON Y SEGUIMIENTO DE MONITOREO DE LOS
ESTANDARES DE CALIDAD DESEADA VERSUS CALIDAD GBSERVADA DEL DOCUMENTO
PAMEC VIGENTE ADOPTADO POR LA EMPRESA’SOCIAL DEL ESTADO — HOSPITAL SAN
JUAN BOSCO DEL MUN!CIPIO DE BOSCONIA, DEPARTAMENTO DEL CESAR.

ANEXO 3: RESOLUCION No PGG 003 DE MAYO 8 DE 2024 Por la Cual se aprueba el PLAN
DE ACCION DEL PLAN DPERATIVO ANUAL — POA DEL PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL - PDI apllcable en cada vigencia del Periodo fijo Abtil 1 de 2024 — marzo
31 de 2028 de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO = HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL
MUNICIPIO DE BOSCGNIA DEPARTAMENTO DEL CESAR '

APLICATIVO 3: FORMATO DE MONITOREO SEGU!M]ENTO Y EVALUACION DE LA
PRIORIZACION DE PROCESOS Y ACTIVIDADES DE LA VIGENCIA DEL PLAN DE ACCION DEL
PLAN OPERATIVO ANUAL -~ POA DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PDI de la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO — HOSPITAL: SAN JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE
BOSCONIA, DEPARTAMENTO DEL CESAR -

ANEXO 4: RESOLUCION No. PGG 004 DE MAYO 8 DE 2024 Por la Cual se adopta la Ficha
Individual de Ejecucién de Labores -~ FIEL — ISMHQ - PODERR para el Mejoramiento
Continuo y desarrollo del Plan de Accién y la evaluacion del desempefio laboral e
institucional en la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO — HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL
MUNICIPIO DE BOSCONIA, DEPARTAMENTO DEL CESAR. '

www.hosanbosco.gov.co
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APLICATIVO 4: FORMATO DE DILIGENCIAMIENTO DE LA FICHA INDIVIDUAL DE
EJECUCION DE LABORES — FIEL DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO — HOSPITAL SAN
JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA, DEPARTAMENTO DEL CESAR.

ANEXO 5: RESOLUCION No. PGG 005 DE MAYO 8 DE 2024 Por La Cual Se Actualiza La
Conformacién De Los GRUPOS INTERNOS DE TRABAJO Y EQUIPOS CREATIVOS — GITECE,
en la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO —~ HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE
BOSCONIA, DEPARTAMENTO DEL CESAR

APLICATIVO 5: FORMATO CRONOGRAMA DE CONTROL DE REPORTES DE LA CIRCULAR
UNICADE LA SUPERSALUD

ANEXO 7: Certlflcacién de Ia A_ é pcnon y Actualizacién de la GUIA de HTA de la EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO == HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL MUNICIPIO DE BOSCONIA,
DEPARTAMENTO DEL CESAR '

ANEXO 7: Certlflcamén de la Adopmén y Actuallzacmn de la GUIA de CRECIMIENTO Y
DESARROLLO de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO - ‘HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DEL
MUNICIPIO DE BOSCONIA DEPARTAMENTO DEL CESAR,

H
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C. ¢ HACIA DONDE NOS DIRIGIMOS?

La Implantacion, Implementacién Monitoreo, evailuacion y Seguimiento de los
indicadores por areas establecido en el Presente Plan de Gestion, se desarrollaran
con trabajo en equipo; centrado en el paciente y con valores, poniendo a funcionar
con los aplicativos’y .actos -administrativos adoptados en comento y anexos, las
siguientes dlnamlcas de ge"tlén mstltumonal

8. Compromlso del Cumphm;ento del Estandar en el Plan de Accién de las
Vigencias 2024“-2027 de Ia Matrlz de Gestion por Areas Indicadores y
Responsables. i _ o

Los cuales deberan ajustarse con los procesos mherentes a Ia priorizacion de los
proyectos de inversién por.vigencias del Plan de Desarrollo’ Institucional — PDI,
unidas a la priorizacién de fareas, actividades, procedimientos, procesos, metas y
cumplimiento de prlnciptos y politicas plublicas de ias labores misionales de
prestacion de servicids de salud y de apoyo, establecidas en los Sistemas
integrados de Planeaccon Organlzacron Dinamizacion, Evaluacion y Auditoria.
Reportes y Responsablhdad y reajuste y mejora :por funciones de la ESE, de
conformidad con &l Presupuesto de gastos €. ingresos aprobado por la Junta
directiva de la E$E para cada v;genma

9. Cronograma de la FICHA FIEL: ANUAL" 2024 » 2927 por Indicador,
Responsables y Ios GITECES como Responsables.

Cada Area o Unldad funmonal diligenciara de acuerdo a las funciones asignadas
las responsab:hdades misiohales.y operativas que:le: corresponden hacer, para la
prestacion de los servicios dé salud y el funcionamiento de la ESE mes por mes y
con compromisos de ejecucion efectivos, teniendo en cuenta que el
diligenciamiento hace parte del Plan de Accion — POA PDI que debe evaluar los
responsables de cada actividad con las sinergias establecidas en la organizacion
del trabajo, gque trazabilizan los procedimientos momentos y pasos de sus
responsabilidades que ejecutan los Grupos internos de Trabajo y Equipos
creativos GITECE.

www., hosanbosco,.gov.co
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10. Gerencia de Operaciones de la Matriz de Gestién por Area y Unidades
Funcionales de la ESE como Responsables.

La Gerencia de Operaciones de los indicadores del Plan de Gestion del presente
periodo fijo, operaré bajo el siguiente Esquema de Accién Institucional resolviendo
en forma simuitaneas las contingencias, la estabilizacion de procesos y la
consolidacién de estandares en cada escenario de mejora continua:

< 5

Talente
Hurmano

i6n de Calidad
v HOSPITAL AUTOSOSTENIBLE
HOSPETMS-ECGLJIEI{?AMNTE ECONOMICAMENTE

Fuente: Modelo de PSS ESES Hospitales Piblicos — Fundasaberes 2024

11. Método de Monitoreo, Seguimiento, Auditoria y Evaluaciéon de fos
Indicadores del Parametrizados por la Matriz 4 de la Resolucién 408 y 1097
de 2018 para calificar Los informes del Presente Plan de Gestion en cada
vigencia.

www,hosanbosco.gov.co

Direccidn: Carrera 16 No. 20-60 — Barrio Alto Prado - Bosconia Cesar
Teléfonos: 5778029 — Urgencias: 5778302 | Cel: 318 343 6650 Urgencias: 318 366 2239
Emaik: hospital@hosanbosco.gov.co - hosanbosco@hotmall.com




an Juan Bosco
mpresa Social del Estado

11.1 CALIFICACION DE LOS INDICADORES DEL AREA DE DIRECCION Y
GERENCIA DE LA ESE.

] inDicADORES FOR AREA DE GESTION BASA R } - . RESULTADOS
AREA DE GESTION COMPLE 102D CALFICACION DE ESTANDARES A ALCANZAR | CAURICACION REAL |  PDNDERADOR ONDUALES
WMEDRAVIENTO CONTINUO DE CALIDAD PARA
ENTIDADES KO ACREDITADAS CON O SN 5% 0.0
D [# AUTOEVALLACION EH LA VIGENCIA ANTEROR
IGEREWIECIC?AY A 2% \\EREL [TEM 2.1.1 DEL GAPITILO 2 DEL
N S EJORAVIENTO CONTINUO DE LA CALIDAD DE LA PRESENTE FLAM DE GESTION 5% 0,0
20% ATERCION EN SALUD
GESTION OE EECUCION DEL PLAN DE DESASROLLO 10% 00
NSTITUCIONAL 3 f)
AreA Dz GEsnioy] | INDICADORES PO AREA DE GESTION BAR CALIFHOACION A ALCANZAR 0 20% 0,0

COMPLEIDAD

11.2 CALIFICACION DE LOS INDICADORES DEL AREA ADMINISTRATNA Y
FINANCIERA DE LA ESE.

AREA DE GESTION

INDICADORES POR AREA DE GESTION BAM,
LOVPLEIDAD

CALIFICACION A ALCANZAR

20%

0,0

FINANCIE
RAY
ADMINIS
TRATIVA
40%

FRIESGD FISCAL Y FIRANCTERD

EVOLUCION DEL GASTO POR UNIDAD DE
VALOR RALATIVO PRODUCIDA (1)
PROFORCION DE NEDCAVENTOS Y MATERAL UEDICO
QURLFGCO ADQUROCOS WEDIANTE LOS SGUENTES
MECANSIOS: 1)E COVMPRAS COHANTA 1) CONPALS A
TRAYES DE COOPERATIVAS DE ESES . J) COUFRAS A

TRAVES DE MECANISWOS BLECTRONLCOS i
MONTO DE LA DEIDA SUPERIOR A 30 DIAS POR
CONCEPTC DE SALAROS DE. PERSONAL DE PLANTA
¥ FOR CONCEFTO DE CONTRATACION DE SERVKIOS,
¥ VARACION DR MONTO FRENTE A LA YiGE KOIA
ANTEROR

UTIUIZACKON DE INFORMACION DE REGISTRD
INDIVIDI2AL DE PRESTACIONES - RIPS

FRESIATADO DEL EQUILIBRIO PRESUPLESTAL ODN
FECALDG

OPORTOAD EN LA EXTREGA DEL. REPORTE DE
MNFORVACKON EN CUMPLIY ENTO DE LA GROUAR LNICA
EXPEDOA POR LA SUPERNTERDENCIA NACIONAL DE
SALUD O LA NORVA GUE LA SUSTTUTA
OPCRTUNIDAD EM EL REPORTE DE INFORMACION EM
CERPLAYIENTO DEL DECRETO 2193 DE2004 O LA
HORMA QUE LA SUSTITUTA

VER EL ITEM 2.1.2 DEL CAPITULO 2
DEL PRESENTE PLAN DE GESTION

0.0

6%

0.0

8%

0.0

6%

0,0

6%

0.0

6%

0.0

6%

08

6%

0.0

AREA DE GESTYON:

" INDICADORES POR AREA DE GESTION BAK

SUBTOTAL ADMINISTRATIVA Y FINANGERA

S T

0.0

COMPLEIDAD

11.3 CALIFICACION DE

ASISTE

NCIAL DE LA'ESE

LOS - INDICADORES

DEL AREA

CLINICO

www.hosanbosco.gov.co

AFEADE Gzsmoy|  WOICADORIS POSARIA DR CESTION BAR SUBTOTAL ADMINISTRATIVA Y FIRANGIERA ¢ a0 0,0
FRBPORIGN DE GESTANTES CAFTADAS ANTES DE 8% 00

1A SEVAYA 12 DE GESTACION a3 §
CLINICA | Wiiomsaa oE SFRIS CONGaTA BN FARIGS 8% 00

ATENDIDOS EM LA ESE ° :

0 EVALUAGON DE APLICAGION OF GUIA DEL WANED :
ASISTEN ESPECIFIA: A DE ATENCION OF ENFERMEOAD [VEREL ITEM 2.1.3 DEL CAPITULO 2 DEL 7% 0.0
K

EVALUACION DE APCACION DE GLLA OE WANED PRESENTE PLAN DE GESTION 6% 00

CIAL DE CRECIMIENTO Y DESARRONLO. o :
40% RENGRESOS POR FL SERVICIO DE URGENCIAS 5o 0.0
OPORTUNIDAD PROMEDI) EN LA ATERGION DE LA 6% 00

CONSULTA MERICA GENERAL b /

EADOFES POS AREA DE GESTION EAN , ; i S -
Area DEcesnoy|  INPICADORES POR MwA 0 SUBTOTAL CLINKCA 0 409% .5 0,0
 oE Gesmion|: INDICADORES POR ARFA DEGESTION BAR _ : N

[AFEA DE GESTION T COMBLENDAD TOTAL CALIFICACION | o 100/,__ 0,0

Direccién: Carrera 16 No. 20-60 ~ Barrio Alto Prado - Bosconia Cesar
Teléfonos: 5778029 — Urgencias: 5778302 [ Cel: 318 343 6650 Urgencias: 318 366 2239
Email: hospital@hosanbosco.gov.co - hosanbosco@hotmail.com
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La calificacién para ser satisfactoria por parte de la junta directiva, en la
calificacion de los informes anuales; deberd alcanzar en promedio de los
miembros que califican, un 3,50 de calificacién maximo scbre 5 que es el total, o
mayor de 3,50, ya que por debajo se evaluara insatisfactoria y en caso de que
esto ocurra, se garantizard el debido proceso de ley; con recurso de reposicion
ante la junta directiva y de apelacion con efectos suspensivos ante la
Superintendencia nacional de Salud, segdn las normas vigentes aplicables.

D. RESULTADOS ES"IE’ERADOS.

Con el Cumplimlento de: Estandares evaluados en forma satisfactoria, se
espera que laESE en 'sus 4reas de Direccion y Gerencia, Administrativa y
Financiera y Cllnlca Asistencial, registre como resultado final, un hospital
Clinicamente Seguro y Autosostemble econdomicamente, -para io cual se espera
mantener: Lo o

Garantizar a los UsuanoslPaccentes serwmos mtegrados e integrales de calidad,
en la Resolutividad la ESE, que le permitan mejores niveles de Satisfaccion.
Gestion de procesos de calidad - Observada - versus calidad deseada, para
contribuir a la garantla del acceso, cobertura y satisfaccion de los que acuden a
utilizar la capacidad tecntco -cientifica de la ESE, de sus servicios como hospital

Puablico. [

Desarrollo Institugional de Proyectos y programas de inversién de la ESE, para
generar la conveniencia socioeconémica. y factibilidad técnica, - de bnndar servicios
seguros y eﬂc;entes al usuario. .

Mejorar fa Gestlon FlnanCIera a traves de una adecuada contratacién, Una
acertada facturacion y una mejora del recaudo que le permita alcanzar un riesgo
fiscal y fmancrero Sano : _

Equilibrar el gasto por unadad de vator relatlvo produc;da para neutralizar las
capacidades ociosas de la ESE, estimular su productividad y mejorar la

racionalizacién del gasto anual.

Fortalecimiento de la Tecno, reactivo y farmacovigilancia, que mejoren la
capacidad de respuesta a los problemas de salud del paciente, en una buena y
segura gestion de medicamentos y material médico quirtrgico adquiridos.

www.hosanbosco.gov.co

Direccién: Carrera 16 No. 20-60 — Barrio Alto Prado - Bosconia Cesar
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Estimular a los empleados que laboran en planta y por prestacion de servicios,
teniéndolos al dia en sus néminas y pagos de honorarios; de tal manera que dicho
estimulo mejore su oferta de recurso humano resolutiva y el clima organizacional
gratificante de la ESE.

Mejorar la Toma de decisiones en la ESE, mediante la utilizacion adecuada de su
sistema de informacién para la calidad en salud y los RIPS como herramientas de
gestion clinica viable. .

Mejora constante _dé[,re"sulta o del equilibrio presupuestal con recaudo.

Cumplir con e‘i' Sl'Stema integrado de Reporte y responsabilidad de la ESE, para
mejorar la toma 'de ‘decisiones gerenciales eficientes y oportunas de sus procesos

misionales y de apoyo

Cumplir con las Guras de practlca Clinica y las Rutas integraies de Atencién en
salud, de ob[igatorloi cumpltmlento en su nivel de resolutividad, que permitan lograr
las metas y resultados de los estandares exigidos én este Plan de Gestion, en
cuanto a Gestantes,: HTA Crecimiento y desarrollo y los trazadores de cobertura,
calidad y seguridad del pamente

Contribuir con las metas de salud p08|t|va Ios indicadores de moﬁahdad evitables
y los estilos de vida’ saludables de los modelos: preventivo, y predictivo y de
prestacion de servicios de salud _de responsabltldad de la Gerencia de la ESE;
generando el cumpilmlento de. las metas de los indicadores de salud publica y el
fortalecimiento de fa atencidn primaria en salud, haciendo efectiva la referencia y
contrarreferencia dée. pacientes con la oportunidad debida, en el contexto de las
redes integradas e integrales de los servicios de salud por niveles de complejidad,
en el area de gestion samtarta donde funciona la ESE

—rf'?
/W o é’éééw"- <

(7772
A SOFIA MALDONADO TORREGROQOSA
Gerente ESE.

www.hosanbosco.gov.co
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