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INSTRUCTIVO DE REGLAMENTO DE AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2021

1. OBJETIVO

Materializar el derecho de las personas y, en general, de los grupos de interés a
conocer los resultados y la gestién de la ESE HOSPITAL SAN JUAN BOSCO, durante
la Vigencia 2021, en un espacio de interlocucion basado en la presencialidad y
medios electrdnicos.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Presentar los principales logros, estrategias y compromisos de la ESE HOSPITAL
SAN JUAN BOSCO durante la Vigencia 2021.

Contribuir al control social sobre la gestion de la ESE ESE HOSPITAL SAN JUAN
BOSCO, abriendo espacios de dialogo.

Generar un medio para el fortalecimiento de la gestion de la ESE HOSPITAL SAN
JUAN BOSCO a partir del didlogo con los grupos de interés.

2. ALCANCE

Dar a conocer a los grupos de interés las reglas a tener en cuenta para poder
participar en la audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia 2021 de la ESE
HOSPITAL SAN JUAN BOSCO.

3. RESPONSABLE: ALEX ALBERTO ANAYA GOMEZ- GERENTE

4. RECURSOS MATERIALES, INSUMOS Y EQUIPOS

Requerimientos técnicos: Quienes deseen seguir la transmision en directo, deben
contar con conexidn a internet que permita recibir audio y video, a través del canal
Facebook Institucional (Live): ESE HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DE BOSCONIA
CESAR.
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5. DESCRPCION/ IMPLEMENTACION

AUDIENCIA PUBLICA RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2021
Fecha: 24 de Junio de 2022.

Hora de inicio: 02:30 pm.

Hora aproximada de finalizacion: 05:30 pm.

Medio: Presencial instalaciones de la ESE y Canal trasmitido en nuestro canal
Facebook Institucional (Live):

ESE HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DE BOSCONIA CESAR
Participantes:
1. DR. ALEX ALBERTO ANAYA GOMEZ, GERENTE.

2. DRA. OLIVIA SILVA BARRIOS, PROFESIONAL UNIVERSITARIO, ENCARGADA
DEL AREA PRESUPUESTAL

3. DRA. SANDRA LUZ GARCIA, PROFESIONAL UNIVERISATARIO ENCARGADA DE
AREA DE COTABILIDAD

4. DR. JUAN CARLOS HERNANDEZ CRUZ, TECNICO ADMINISTRATIVO
ENCARGADO DE CARTERA.

5. DR. RAFAEL LIZARAZO ALFONSO, PROFESIONAL DE LA SALUD, ENCARGADO
DE LA COORDINACION CIENTIFICA.

6. DR. ORLANDO QUINTERO MONTENEGRO, PROFESIONAL DE LA SALUD,
ENCARGADO DEL AREA DE AUDITORIA

7. DR. JOSE MURILLO, OFICINA DE PLANEACION

7. DR. JOSE LUIS OROZCO, CONTROL INTERNO

Participantes externos: Personas de la comunidad y de entidades asistentes de
manera presencial y demas personas que sigan la transmisién en vivo en el canal
Facebook Institucional (Live ESE HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DE BOSCONIA
CESAR, y quienes posterior a ella, en el tiempo definido, presenten
retroalimentacion.
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PREVIO A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Promocion de la audiencia publica. Para promover la participacion de las personas
en la rendicidon de cuentas de la ESE HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DE BOSCONIA
CESAR realiza la convocatoria a través de los siguientes medios:

a) Se hara convocatoria general de manera destacada a través de la pagina
web de la Entidad_https://www.hosanbosco.gov.co/index.php/rendicion-de-
cuentas-2021/, de tal forma que los ciudadanos que interactian con el ESE
HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DE BOSCONIA CESAR puedan conocer que se
realizara en la rendicidon de cuentas.

En las redes sociales en Facebook e Instagram, se hara la difusién de la rendicion
de cuentas, invitando a los ciudadanos a participar.
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Se contara con el correo electrénico rendiciondecuentas2021@hosanbosco.gov.co
el cual estara habilitado para que las personas realicen sus inscripciones y
garantizar la participacion a la ciudadania, el cual estara habitado hasta el dia 22
de junio del 2022 hasta las 5:00 pm. Donde pueden acceder a través del siguiente
Link :

https://docs.google.com/forms/d/1cl9hhCepxi 91k4URwpiB d-
Zb nWIkVgEvLSUOETMS8/viewform?edit requested=true

HAGA CLIC AQUI

ale
-
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4. DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Para garantizar el orden, La E.S.E. Designara un moderador, quien administrara
los tiempos y coordinara las intervenciones. Quien tendra a cargo - Presentar la
agenda del dia y explicar las reglas de juego para el desarrollo de la Audiencia
Publica con base en el presente reglamento. - Garantizar que todos los
participantes inscritos puedan tener el mismo tiempo de intervencion. - Moderar el
desarrollo de la Audiencia Publica. - Velar porque todos los participantes respeten
el espacio otorgado, asi como las opiniones, comentarios, sugerencias,
propuestas, preguntas y/o reclamos que se presenten en desarrollo de cada una
de las intervenciones. Garantizar que las intervenciones que se realicen
correspondan a los temas tratados para la presente Audiencia Publica; aquellas
intervenciones de tematicas diferentes seran atendidas a través de los canales de
comunicacion establecidos por la institucién y se dara respuesta en los tiempos
establecidos por la normatividad vigente. - Asi mismo, el moderador garantizara
que la respuesta dada por la entidad, responda adecuadamente a las opiniones,
comentarios, sugerencias, propuestas y/o reclamos que se presenten en el
desarrollo de cada una de las intervenciones.

El dia de la audiencia los ciudadanos que deseen participar deberan conectarse a
nuestro canal de Facebook Live
https://www.facebook.com/events/541229950876065/ el préximo 24 de Junio de
2022 a partir de las 2:30 p.m., asi mismo podran acceder al enlace de
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conectividad citado a través de nuestras redes sociales y pagina web institucional
(www.hosanbosco.gov.co). Los participantes podran diligenciar el formulario
electronico de inscripcion y formulacion de preguntas del presente evento a través
del siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/1cl9hhCepxi_9lk4URwpiB_d-

Zb _nWIKVqEVLsUOETMS8/viewform?edit_requested=true al igual que el formulario
para la evaluacion del mismo a través del siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/1LKTPCW7PXiYPOdZ9ycW2g6MuTB6NbZuenAF
C1Ggroes/viewform?edit _requested=true, documentos que son accesibles en los
enlaces anteriores y en la pagina web institucional en el médulo Rendicién de
Cuentas 2021, los participantes no deberan fomentar desérdenes antes, ni durante
el desarrollo de la audiencia, los ciudadanos que quieran intervenir y que no
radicaron sus propuestas con anterioridad, podran hacerlo el dia de la audiencia,
siempre y cuando cumplan con los siguientes parametros:

- Diligenciar el formato para la inscripcién de intervenciones, entregado por
funcionarios del SIAU, o haber diligenciado previamente tanto en linea o en fisico
a través del siguiente sitio web: https://www.hosanbosco.gov.co/ ingresando en el
modulo Rendicién de Cuentas y seleccionando la vigencia 2021. - Entregar el
formato debidamente diligenciado con letra legible, el moderador del evento,
clasificara y elegira las intervenciones a las que se les dara respuesta durante la
audiencia, entregandolas oportunamente al Gerente de La E.S.E. o Profesional
Delegado para dar respuesta, Para garantizar la intervencion de las
organizaciones de la Sociedad Civil, Ciudadanos y Asistentes, se verificara la
existencia de preguntas o propuestas inscritas con anterioridad. Para la
exposicion, el representante de cada una de las organizaciones tendra cinco (5)
minutos, posteriormente la entidad contara con cinco (5) minutos para responder.
Esta seccién tendra una duracién de treinta (30) minutos en promedio.

La Audiencia se conservara el siguiente orden:

1. Intervencion de la entidad: Este es el espacio donde la institucion expone su
informe en cabeza del Gerente, donde se hara una presentacion clara y didactica,
con los temas relevantes sobre los cuales se va a rendir cuentas.

2. Intervencion de comunidad y demas participantes: Posterior a la intervencion, el
gerente con su equipo asesor resolvera las inquietudes sobre la informacion
expuesta por la entidad, los ciudadanos podran hacer sus intervenciones de
manera presencial y a través del chat del Facebook Live institucional, las cuales
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tendran una duracién de maximo cinco (5) minutos para responder. Esta seccion
tendra una duracion de treinta (30) minutos.

Cierre y evaluacion de la Audiencia: En esta seccion se presentaran las
conclusiones de la Audiencia Publica por parte del Gerente y/o Profesional
delegado; y se orientara a los participantes a diligenciar la encuesta de evaluacion
de la Jornada de Rendicion de Cuentas, la cual se encuentra en el siguiente
enlace
https://docs.google.com/forms/d/1LKTPCW7PXiYPOdZ9ycW296MuTB6NbZuenAF
C1Ggaroes/viewform?edit_requested=true o accediendo a nuestra pagina web
institucional en el mddulo Rendicion de Cuentas 2021.

Igualmente durante la transmision, las personas interesadas podran realizar
preguntas y comentarios a través de las redes sociales de la Entidad, Facebook,
Instagram. Pero Unicamente se tendran en cuenta para dar respuesta, las
realizadas a través de nuestro formulario de inscripciones y preguntas previamente
dispuesto en nuestro LINK de Rendicion de Cuentas y para el cual se dara un
tiempo de 15 minutos para realizarlas, una vez finalizada la audiencia publica de
rendicién de cuentas.

HAGA CLIC AQUI
@ Envie hasta el 22 de Junio de 2022 sus inquietudes a: 7 Q

rendiciondecuentas2021@hosanbosco.gov.co o responda e
la encuesta de participacion de temas de interés.

La Entidad responderd las preguntas y propuestas formuladas en el formato
establecido, durante la Audiencia Publica, de acuerdo con la disponibilidad de
tiempo de la transmisién

Las preguntas que por su complejidad o por limitaciones de tiempo no puedan ser
resueltas durante la Audiencia, seran respondidas por la ESE HOSPITAL SAN JUAN
BOSCO DE BOSCONIA CESAR, en los términos previstos segun la normatividad.

LA SALUD POR LAS VIAS DEL PROGRESO
Direccion: Carrera 16 No. 20-60 — Barrio Alto Prado - Bosconia Cesar
Teléfonos: 5778029 — Urgencias: 5778302 | Cel: 318 343 6650 Urgencias: 318 366 2239
Email: hospital@hosanbosco.gov.co - hosanbosco@hotmail.com
Sitio web: www.hosanbosco.gov.co



https://docs.google.com/forms/d/1LKTPCW7PXiYPOdZ9ycW2g6MuTB6NbZuenAFC1Ggroes/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1LKTPCW7PXiYPOdZ9ycW2g6MuTB6NbZuenAFC1Ggroes/viewform?edit_requested=true

® E.S5.EHOSPITAL
w28 SAN JUAN BOSCO

® Tu Salud es Nuestro Compromiso

5. POSTERIOR A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Se contara con un formulario de encuesta de satisfaccion de la audiencia publica
de rendicion de cuentas, donde los participantes pueden dar calificacién del
desarrollo de la audiencia realizada.

&% RENDICION

oife DE CUENTAS

il 2021

E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN BOSCO

o

Posterior a la Audiencia Publica con transmision en directo el dia 22 de Junio de
2022, se pondra a disposicion de los interesados el video de la Audiencia Publica.

Tanto el informe de rendicion de cuentas como el video de la transmision se
mantendran en la pagina web de la ESE HOSPITAL SAN JUAN BOSCO DE
BOSCONIA CESAR, para su posterior consulta.

Posterior al cierre de la rendicion de cuentas, de acuerdo con la normatividad
vigente, se publicara en la pagina web el acta final con los resultados de la
rendicion de cuentas 2021.

6. GLOSARIO

> Audiencia publica: Es un mecanismo o una instancia de participacién. La
Ley 489 de 1998, sobre la organizacidon y funcionamiento de entidades del
orden nacional, establece algunos parametros para que usted como
ciudadano exprese su opinion frente a la ejecucién de los recursos publicos.

> Rendicion de cuentas: Hace mencion a la obligacion de una persona o
de una entidad de presentar ciertos informes respecto a movimientos
econdmicos o financieros.
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> Redes sociales: Son sitios de Internet formados por comunidades de
individuos con intereses o actividades en comun (como amistad,
parentesco, trabajo) y que permiten el contacto entre estos, con el objetivo
de comunicarse e intercambiar informacion.

> Facebook Live: Es la herramienta de reproduccidén de video en tiempo
real de la red social Facebook, que permite a todos los usuarios del mundo
compartir videos en vivo con sus seguidores y amigos.

> Control social: La participacion ciudadana en el Control Social a la Gestidn
Publica es un derecho y un deber que establecié la Constitucion Politica de
1991 como uno de los mecanismos mediante los cuales las relaciones de la
Administracion Publica con la Sociedad pueden ser renovadas, en funcion
de garantizar los fines esenciales del Estado.
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